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uvoD

Cielom stratégie cestovného ruchu v regione Tokaj je preskumat existujuci potencial pre
rozvoj cestovného ruchu v regidne Tokaj na zaklade posudenia vonkajsich a vnutornych
podmienok.

Znacka TOKAJ v sGcasnosti zastupuje len vino. TOKAJSKE vina sa predavaju na celom svete
asu dobrym marketingovym produktom - silnou znackou. Ako je to znazornené
v nasledujicej schéme, jednym z cielov projektu TOKAJ JE LEN JEDEN je vypracovat stratégiu
rozvoja cestovného ruchu v regidéne Tokaj, vypracovat podnikatelsky plan a na jeho zaklade
vytvorit marketingovy plan. Vsetky tieto dokumenty budl postavené na presadzovani
a podpore takych rozvojovych zamerov v regidne, ktoré vytvoria priaznivé podmienky na
rozSirenie ponuky sluzieb a produktov cestovného ruchu zaloZzeného na vinnom turizme.
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Uzemie Vinohradnickej oblasti Tokaj je jednym z najmensich nielen na Slovensku, ale aj
v globalnom kontexte — tuto oblast tvoria podla zakona 198/2010 Z. z. katastralne Uzemia
siedmych obci Vinohradnickej oblasti Tokaj — Slovenské Nové Mesto, Cerhov, Mald Tffia,
Velkd Tffa, Bara, Cernochov and Vini¢ky. Na zéklade rozhodnutia miestnych predstavitelov st
do tejto oblasti zahrnuté aj tri obce — BorsSa, Ladmovce a Zemplin — nachdadzajuce sa v tzv.
naraznikovej oblasti. Vstupnou branou do regionu Tokaj je nedaleké mesto TrebiSov, ktoré je
sidlom Muzea a Kulturneho centra juzného Zemplina, kde je prezentovand histéria
Vinohradnickej oblasti Tokaj.



Originalne a obltUbené vina tohto regionu mézu tejto oblasti poméct, aby sa stala oblUbenou
turistickou destindciou, no napriek tomu je potencidl cestovného ruchu v tejto oblasti este
stale nepreskimany a iba ¢iasto€ne rozvinuty. V ramci tejto stratégie sa snaZime definovat
sposob, ako mdze rozvijajlci sa cestovny ruch prispiet k posilneniu regionalnej ekonomiky,
vyuzivajuc znacku Tokaj ako svoj hlavny odkaz.

Tato stratégia je rozdelend do piatich casti, pricom tri z nich s analytické a posledné dve
obsahuju viziu a stratégiu rozvoja cestovného ruchu v regione Tokaj. Sucastou analyzy je
mapovanie situacie v cestovhom ruchu a vinohradnictve a ich vziajomné zlucenie do
oblubeného vinneho turizmu v kontexte celého sveta, Eurdpy a Slovenska. Vychadzalo sa aj z
toho, ¢o tato oblast ponuka a aky je jej potencial. Analytickd cast je obohatena o informacie
»priamo zo zdroja“, t. j. od ucastnikov vzdelavacej aktivity strategického planovania (v rdmci
aktivity 2 projektu , Tokaj je len jeden” — ,,Pldnujme spolocnu budtcnost regionu Tokaj“).

Po analytickej Casti nasleduje Cast obsahujuca viziu. Vizia regiénu je vysvetlend z roznych
uhlov pohladu a bola prezentovand ¢lenom Zdruzenia Tokajska vinna cesta a Ciastocne aj
verejnosti prostrednictvom workshopov organizovanych v ramci projektu ,Tokaj je len
jeden”. V zaverecnej kapitole — Stratégia rozvoja cestovného ruchu v regiéne Tokaj — je
navrhnutych péat hlavnych strategickych cielov, ktoré su dalej podrobne rozpracované do
Ciastkovych cielov.

Sme presvedceni, Ze tato stratégia, ktora bola vypracovand na zdklade vonkajsich
a vnutornych poznatkov ziskanych podrobnou analyzou a o ktorej sme ziskali spatnu vazbu
od klucovych aktérov z daného regidnu, predstavuje raciondlne vytvoreny strategicky
material, ktory bude dalej sluzZit ako podklad na vypracovanie podnikatelského planu
a marketingového planu pre rozvoj cestovného ruchu v regiéne Tokaj.

Autori



1. KONTEXTOVA ANALYZA

1.1. CESTOVNY RUCH V SUCASNOSTI

Svetovy cestovny ruch — europsky cestovny ruch — cestovny ruch na Slovensku

SVETOVY CESTOVNY RUCH*

Priemysel cestovného ruchu a turizmu, ktory sa stava jednym z najrychlejsie sa rozvijajucich
odvetvi na svete, zohrdva vyznamnu ulohu v hospodarstve jednotlivych krajin. Hlavné
pozitivne ekonomické prinosy cestovného ruchu spocivaju v devizovych ziskoch, vytvarani
pracovnych miest a obchodnych prileZitosti.

Vacsina krajin bojuje s vainym problémom, ktorym je vysokd nezamestnanost.
Medzinarodna organizicia prace predpoveda, Ze k obnoveniu miery zamestnanosti
z obdobia pred krizou neddéjde skor ako v roku 2015. Cestovny ruch méze rozhodujicou
mierou prispiet ku globalnemu uzdraveniu zamestnanosti pozdvihnutim vytvarania
pracovnych prileZitosti v cestovnom ruchu na uroven makroekonomického ciela v ramci
balikov integrovane;j politiky.

Medzindarodny menovy fond nam pripomina, zZe globdalny hospodarsky rast je stale utlmeny,
Ze slabsi dopyt na domacich trhoch, pomalsi rast v rozvojovych ekonomikach a dlhsie
trvajulca recesia v eurozdne zvysuju rizika dalSieho spomalenia globalneho rastu, no cestovny
ruch napriek tomu pokracuje v expandovani.

Medzinarodné prijazdy turistov, 1995 — 2013* (mil.)
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Zdroj: Svetova organizacia cestovného ruchu (UNWTO)




V roku 2013:

e Pocet medzinarodnych prijazdov turistov (s prenocovanim) vzrastol o 5 %, dosahujuc
tak rekordnych 1 087 miliénov prijazdov.

e Odvetvie cestovného ruchu generovalo 9,5 % HDP (7 bilionov USD).

e Tvoril 6 % svetového obchodu — vyvozu tovarov a sluzieb (30 % vyvozu, ak vezmeme do
uvahy len sluzby).

e Odvetvie cestovného ruchu vytvorilo takmer 266 miliénov pracovnych miest - 1 z 11
(9 %), ak vezmeme do uvahy vsetky pracovné miesta na svete; mnohé z nich v kategorii
nizsej kvalifikacie. Cestovny ruch je tieZz vyznamnym zamestndvatelom Zien a mladych
[udi.

Dopyt po cestovnom ruchu bol najsilnejsi u destindacii v:
e Azii a Tichomori (+6 %),

e Afrike (+6 %) a

e Eurdpe (+5 %).

Vedtcimi podoblastami boli:

e Juhovychodna Azia (+10 %),

e Stredna a Vychodna Eurdpa (+7 %),

e Juind Eurdpa a eurdpske Stredomorie (+6 %) a
e Severna Afrika (+6 %).

Cina sa stala krajinou, ktorej obyvatelia cestujici do zahranic¢ia ako turisti minuli najviac
penazi. Konkrétne iSlo o0 94 miliénov ludi, ktori v roku 2013 vycestovali do zahranicia a spolu
minuli viac ako 110 miliard USD. Na druhom mieste boli turisti z Nemecka a na tretom turisti
zo Spojenych §tatov. Urad cestovného ruchu Ciny sa vyjadril, Ze v roku 2014 vycestuje do
zahrani¢ia minimalne 100 miliénov ob&anov Ciny, pricom najvacsiu €ast turistov budd tvorit
[udia vo veku 55 az 65 rokov.

Svetova organizacia cestovného ruchu (UNWTO) predpoveda zvySenie poctu
medzinarodnych prijazdov turistov v roku 2014 o0 4 % az 4,5 %. Tuto progndzu s vyhliadkami
na rok 2014 vyssimi ako za predchadzajuce roky potvrdil aj tzv. Confidence Index Svetovej
organizacie cestovného ruchu vychdadzajlci zo spatnej vazby od viac ako 300 odbornikov
z celého sveta. Pokial ide o jednotlivé regidny, vyhliadky na rok 2014 su najsilnejSie pre:

e Aziu a Tichomorie,

o  Afriku,

e Eurdpu.

UNWTO vyzyva vlady jednotlivych krajin, aby vypracovali narodné stratégie na podporu
tohto odvetvia a splnili tak svoj zavazok zabezpecenia realneho a trvalo udrzatelného
rastu.

*na zdklade zisteni z dokumentu Vysledky medzindrodného cestovného ruchu 2013 a vyhliadky na rok 2014

Svetovd organizdcia cestovného ruchu (UNWTO) je agenturou Organizdcie spojenych ndrodov zodpovednou za
presadzovanie zodpovedného, trvalo udrZatelného a univerzdlne dostupného cestovného ruchu. Sluzi ako
globdlne férum pre politiku cestovného ruchu a zdroj know-how v oblasti cestovného ruchu. Viac informdcii
ndjdete na stranke unwto.org.



DLHODOBA PERSPEKTIVA

UNWTO - Cestovny ruch do roku 2030 je nedavno aktualizovand dlhodoba vyhliadka a hodnotenie
UNWTO tykajuce sa rozvoja cestovného ruchu na dve desatrocia, od 2010 do 2030.

UNWTO - Cestovny ruch do roku 2030: aktualne trendy a prognéza 1950 — 2030
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Podla dokumentu UNWTO - Cestovny ruch do roku 2030:

e v obdobi od roku 2010 do roku 2030 sa ocakdva ndrast poc¢tu medzinarodnych prijazdov
turistov na celom svete v priemer o 3,3 % ro¢ne a do roku 2020 tak tento ukazovatel
dosiahne uroven 1,4 miliard a do roku 2030 tGroven 1,8 miliard,

e ocakava sa, Ze v obdobi od roku 2010 do roku 2030 bude narast poctu prijazdov do
vznikajucich destinacii dvojnasobne vyssi ako v pripade rozvinutych krajin,

e trhovy podiel rozvojovych krajin vzrastol z 30 % v roku 1980 na 47 % v roku 2012, pricom
do roku 2030 sa predpoklada narast az na hodnotu 57 %, ¢o predstavuje viac ako jednu
miliardu medzinarodnych prijazdov turistov.



EUROPSKY CESTOVNY RUCH
Eurdpa je najnavstevovanejsim regionom na svete.

Absolutne pocty 2013 podra oblasti

Svetovy prijazdovy cest. ruch: medzinarodné prijazdy turistov, 2013*  (mil.)
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Zdroj: Svetova organizacia cestovného ruchu (UNWTO) ©

Podielom 52 % z celosvetového poctu prijazdov dosiahla Eurépa v roku 2013 uroven 563
miliénov prijazdov turistov, ¢o je o 29 miliénov viac ako v roku 2012. Tato skutocnost je
pozoruhodna najma z hladiska regiondlnej hospodarskej situacie. Pokial ide o podoblasti, najlepsie
vysledky zaznamenala Stredna a Vychodna Eurépa (+7 %) a Juzna Eurdpa — Stredomorie (+6 %).

Cestovny ruch bol jednym z pilierov eurépskej ekonomiky v obdobi hospodarskej krizy
a tento trend bude pokracovat aj v roku 2014, kedy sa ocakava, Ze iba 11 % Eurépanov sa
na cesty nevyda. Prijmy medzinarodného cestovného ruchu vzrastli o 2 %, v realnych ¢islach
dosahujuc celkovu ciastku 458 milidrd USD (356 milidard EUR), ¢o predstavuje 43 %
celosvetovych prijmov.

PRECO LUDIA NAVSTEVUJU EUROPU?

e Moznost spoznat niekolkotisicrocnu histériu.

e Architektonické skvosty v takmer kazdej krajine.
e Krasne prirodné prostredie — jedinecné scenérie.
e Uchvatné velkomesta...

e ..amalebné mestecka a dediny.
e  Gastrondmia — mnoho roéznych kultur s jedine¢nymi vlastnymi gastronomickymi
tradiciami.

e Nevelké vzdialenosti medzi jednotlivymi krajinami — pomerne mala rozloha Eurdpy
umoZznuje navstivit viac ako jednu krajinu za dva tyZzdne.

e Kompaktna geografia, pohodlna doprava — do Eurdpy je lahké sa dostat a cestovat po nej.

e  Mnoho ludi ovlada aspon zaklady anglictiny.

e Zvycajne bezpecna, ak dodrziavate miestne pravidla.

e  Moznost najst svoje korene (plati pre mnoho Ameri¢anov).



Podla prieskumu Eurobarometer* zverejneného 13. 2. 2014 bolo toto odvetvie v roku 2013
hnacou silou domdaceho hospoddarskeho rastu zaloZzeného na dopyte, pricom sa viac ludi
rozhodlo travit dovolenku mimo vlasti, no zarover v rdmci EU.

Iba 11 % Eurdpanov sa v roku 2014 vzhladom na sucasnd ekonomicku situdciu neplanuje
vydat na cestu. Styria z desiatich Eurépanov planuju travit svoju hlavni dovolenku vo svojej
vlasti (vacsina fudi v Chorvatsku, Grécku, Taliansku a Bulharsku). V roku 2014 planuju traja
z desiatich [udi travit svoju hlavnu dovolenku v EU a asporl $tyria z desiatich zamyslaju
uskuto¢nit minimdlne jednu zo svojich ciest do destinécii v EU. Stvrtina planuje cestovat do
krajin mimo EU (24 %), no iba 16 % bude travit svoju hlavni dovolenku mimo EU.

Dalsie vyznamné udaje prieskumu Eurobarometer:

e V roku 2013 cestovalo 70 % Eurdpanov zo sukromnych alebo sluzobnych dévodov
vratane aspon jedného prenocovania. Pokial' ide len o cestovanie zo sikromnych
dévodov v roku 2013, vacsina ludi vycestovala na 4 az 13 za sebou nasledujlcich noci
(57 %). Plany na rok 2014 su viac-menej obdobné.

e Eurdpania davaju prednost sinecnej dovolenke na plazi (46 %).

e Rovnaké percento respondentov uviedlo prirodné bohatstvo daného miesta ako hlavny
dovod, pre ktory by sa planovali vrétit do tej istej turistickej destinacie.

e Na vrchole rebricka eurépskych dovolenkovych destindcii sa od roku 2012 bez zmeny
umiestiiuje pat krajin: Spanielsko (15 %, +5), Franctzsko (11 %, +3), Taliansko (10 %,
+2), Nemecko (7%, +2) a Rakusko (6%, +2) ostdvaju nadalej najoblUbenejSimi
dovolenkovymi destindciami, pri€om u vsetkych z nich bol od roku 2012 zaznamenany
narast. U respondentov v Grécku, Chorvatsku, Taliansku a Bulharsku je najvacsia
pravdepodobnost, Ze budu travit dovolenku vo vlastnej krajine, zatial ¢o respondenti
v Luxembursku a Belgicku budu s najvacSou pravdepodobnostou cestovat do inej krajiny
v ramci EU. Plany respondentov na rok 2014 st velmi podobné pldnom z roka 2013.

e Turisti v Eurdpe sa citia bezpecne a su velmi spokojni. Respondenti vyjadrili vysoku
mieru spokojnosti so vSetkymi aspektmi ich dovoleniek v roku 2013. V&cSina
respondentov vyjadrila spokojnost s bezpecnostou (95 %) a kvalitou (95 %) ich
ubytovania.

*Tento prieskum Eurobarometer sa uskutocnil od 6. do 11. janudra 2014 a zucastnilo sa ho 31 122
respondentov z réznych socidlnych a demografickych skupin. Rozhovor s nimi sa uskutocnil cez telefon (pevnd
linka alebo mobil) v ich rodnom jazyku, pricom bolo do prieskumu zapojenych 28 &lenskych stdtov EU, ako aj 7
krajin mimo EU, a to Turecko, byvald Juhoslovanskd republika Macedédnsko, Island, Nérsko, Srbsko, Cierna Hora
a lzrael.



CESTOVNY RUCH NA SLOVENSKU

Cestovny ruch na Slovensku je zaloZzeny najma na prirodnych hodnotach tejto krajiny, ktoré st
hlavhym predmetom zaujmu v odvetvi cestovného ruchu. Jedine udrzatelné vyuzivanie tychto
hodnét moze prispiet k zaisteniu trvalo udrzatelhého rozvoja a kvalitnej Zivotnej irovne obyvatelov.

ROCNY PRIESKUM 2014: KLUCOVE SKUTOCNOSTI
Na zdklade tidajov z Ekonomického vplyvu cestovného ruchu 2014 — Slovensko / Svetovd rada pre cestovny ruch / wttc.org
VSetky udaje vychddzaju z konstantnych cien a vymennych kurzov za rok 2013.

Prognéza

HDP: PRIAMY PODIEL

Priamy podiel cestovného ruchu na tvorbe HDP v roku 2013 predstavoval 1,7 milidard EUR (2,3 %
celkového HDP). V roku 2014 sa predpoklada narast o 4,2 % a nasledny ro¢ny narast 0 3,3 % v
obdobi 2014 — 2024 na konecnych 2,5 miliard EUR (2,5 % celkového HDP) v roku 2024.

HDP: CELKOVY PODIEL

Celkovy podiel cestovného ruchu na tvorbe HDP v roku 2013 predstavoval 4,2 miliard EUR (5,8 %
celkového HDP). V roku 2014 sa predpoklada narast o 4,1 % a nasledny ro¢ny narast 0 3,2 % v
obdobi 2014 — 2024 na konecnych 6,0 miliard EUR (6,1 % celkového HDP) v roku 2024.

ZAMESTNANOST: PRIAMY PODIEL

V roku 2013 prispel cestovny ruch priamou podporou 56 000 pracovnych miest (2,4 % celkovej
miery zamestnanosti). V roku 2014 sa predpoklada ndrast tohto ukazovatela o 3,2 % a nasledny
ro¢ny narast 1,3 % na 66 000 pracovnych miest (2,7 % celkovej miery zamestnanosti) v roku 2024.

ZAMESTNANOST: CELKOVY PODIEL

Celkovy podiel cestovného ruchu na zamestnanosti v roku 2013 vratane pracovnych miest

s nepriamou podporou odvetvia predstavoval 5,6 % celkovej miery zamestnanosti (130 500
pracovnych miest). V roku 2014 sa predpoklada narast tohto ukazovatela 0 2,5 % na 133 500
pracovnych miest a nasledny ro¢ny narast 1,0 % na 148 000 pracovnych miest (6,1 % celkovej
zamestnanosti) v roku 2024.

PODIEL NA PRIJMOCH Z VYVOzZU

V roku 2013 predstavoval prijem z cestovného ruchu 1,8 miliard EUR (2,6 % celkového vyvozu).
U tohto ukazovatela sa v roku 2014 predpoklada narast o0 6,9 % a ndsledny ro¢ny narast 0 4,2 %
v obdobi 2014 — 2024 na konecnych 2,9 miliard EUR v roku 2024 (2,4 % celkového vyvozu).

INVESTICIE

Investicie v cestovnom ruchu v roku 2013 predstavovali 0,4 miliard EUR, resp. 2,6 % celkovych
investicii. U tohto ukazovatela sa v roku 2014 predpoklada narast o 11,8 % a nasledny ro¢ny
narast 0 5,2 % v priebehu dalsich desiatich rokov na kone¢nych 0,7 miliard EUR v roku 2024
(3,4 % celkovych investicii).

DD 2 D o

CELOSVETOVE HODNOTENIE (184 KRAJIN):
Relativny vyznam celkového podielu cestovného ruchu na HDP.

79 143 103 148
ABSOLUTNY RELATIVNA MIERA RAST DLHODOBY RAST
Mierav 2013 Podiel na HDP v 2013 Progndza 2014 Progndza 2014-2024
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V roku 2013:

Na zdklade udajov od Statistického uradu Slovenskej republiky a Ndrodnej banky Slovenska, udajov
z Ekonomického vplyvu cestovného ruchu 2014 - Slovensko /Svetovd rada pre cestovny ruch /wttc.org
a informdcii zo Stratégie rozvoja cestovného ruchu do roku 2020

e Pre Slovensko je to najuspesnejsi rok v oblasti cestovného ruchu za poslednych pat
rokov. Krajinu navstivilo 4,049 miliénov turistov, t. j. 0 7,3 % viac ako v roku 2012.

e V roku 2013 predstavovali domace cestovné vydavky 52,8 % priameho podielu
cestovného ruchu na HDP (2,7 mld. EUR) v porovnani so 47,2 % v pripade podielu
prijmov z cestovného ruchu na vyvoze (napr. vydavky zahrani¢nych navstevnikov alebo
prijmy z medzinarodného turizmu).

e Pocet zahrani¢nych turistov vzrastol na takmer 1,67 miliéon (o 7,3 % viac ako v roku
2012) — najvacsi podiel predstavovali ui tradi¢ne navstevnici z Ceska, za nimi nasleduju
turisti z Polska, Nemecka, Ukrajiny a Rakuska.

Pocet navstevnikov v roku 2013 v tis.

e Pre cestovny ruch na Slovensku maju aj nadalej obrovsky vyznam miestni turisti —
Slovdci tvorili takmer 60 % klientely (takmer 2,34 miliénov).

e  Turisti ostavaju na Slovensku v priemere 2,6 dni (zahranic¢ni) a 3,0 dni (Slovaci).

e V roku 2013 predstavovali vydavky na rekreacné cestovanie (vynaloZené zahrani¢nymi
a domacimi turistami) 70,1 % priameho podielu cestovného ruchu na HDP (2,7 mid.
EUR) oproti 29,9 % v pripade vydavkov na sluZzobné cesty (1,2 mld. EUR).

Avsak pri porovnani zakladnych indikatorov medzi krajinami V4 (CZ, SK, PL, HU) su vysledky,

vvvvvvvv
........

vV
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PRECO LUDIA NAVSTEVUJU SLOVENSKO?

Oblasti na vychode a severe Slovenska su vhodné na horskd a zimnu turistiku a Sportové
aktivity, zatial' ¢o juizné a zapadné Slovensko ponika mozZnosti pre dovolenky pri vode
a vyuzitie termalnych pramenov. Takmer celé Slovensko (rozdelené do 21 turistickych oblasti)
disponuje mnozstvom kultdrnych, historickych a prirodnych atrakcii s moZnostou ich vyuZitia
po cely rok:

- NAadherné scenérie a prirodné krasy — hory, udolia, podzemné jaskyne (12 verejne
pristupnych; niektoré z nich su na zozname UNESCO); 9 ndrodnych parkov, 14 chranenych
krajinnych oblasti, 12 000 km znacenych turistickych tras, moZnost vyhnut sa davom
turistov — ¢lovek ma moznost citit sa ako badatel a nie ako turista.

- Kulturne a historické bohatstvo — kultirne dedi¢stvo UNESCO, viac ako 100 hradov a
zricanin na zozname ndarodnych kulturnych pamiatok (najvyssi pocet hradov a zamkov na
jedného cloveka na svete), tradicna lfudova muzika, grafické umenie; turisti maju
prileZitost spoznat fascinujucu histériu krajiny v 20. storo¢i — od monarchie, cez
demokratickd republiku, fasisticky vojnovy $tat a komunistické Ceskoslovensko, a# po
samostatné Slovensko, ktoré sa stalo ¢lenom Eurépskej unie.

- Kvalitna gastronoémia a vina za dostupné ceny.

- Skvelé prilezitosti na relax — viac ako 1200 termdlnych a minerdlnych pramenov
vytvarajucich vhodné podmienky na celoro¢ny rozvoj kipelhého odvetvia a zdravotného
turizmu, 19 prirodnych lie¢ebnych kupelov na baze vyuzitia prirodnych liecivych véd a 6
prirodnych lieCebnych kupelov na bdze vyuZitia klimatickych podmienok vhodnych na
lieCebné Ucely s celkovou kapacitou viac ako 12 000 16Zok; v roku 2013 generoval kupelny
turizmus 20 % celkového obratu — najvacsi narast bol zaznamenany u zariadeni
ponukajucich sluzby vyssej kvality — ,,4- a 5-hviezdickové hotely” — najma hotely zamerané
na wellness a kupelny relax.

- Pestrost zaZitkov — od vrcholov Tatier, cez druhd najdlhSiu rieku v Eurdpe, historické
banské mesta, hlboké jaskyne, autenticky folkldr, az po kultdrny Zivot v Bratislave a
Kosiciach.

Lonely Planet dali Slovensko na piate miesto vo svojom zozname Best in Travel 2013 — Top 10

countries, t. j. rebricku top desiatich krajin, ktoré sa oplati navstivit, pretoze Slovensko vedie v
oblasti , kultury, dobrodruzstva a za to, Ze je mimo vychodenej cesty”.
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KTO JE KTO V CESTOVNOM RUCHU NA SLOVENSKU?
Hlavni nositelia zodpovednosti za rozhodovanie pri formulovani statnej politiky su:

KOMISIA PRE PODNIKATELSKE PROSTREDIE A CESTOVNY RUCH VYBORU PRE HOSPODARSTVO,

VYSTAVBU A DOPRAVU NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

VLADA SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Cielom hospodarskej politiky v oblasti cestovného ruchu deklarovanym v Programovom vyhlaseni vlady

na roky 2012 — 2016 je zvySovanie konkurencieschopnosti cestovného ruchu pri lepSom vyuzivani jeho

potencialu so zamerom vyrovnavat regionalne disparity a vytvarat nové pracovné prileZitosti.

MINISTERSTVO DOPRAVY, VYSTAVBY A REGIONALNEHO ROZVOJA

www.telecom.gov.sk

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU je zodpovedna za:

e vytvaranie podmienok pre rozvoj cestovného ruchu ako Statnej priority;

e vypracuvanie, implementovanie a monitorovanie Statnej politiky rozvoja cestovného ruchu;

e vypracuvanie narodnej koncepcie rozvoja cestovného ruchu vratane zodpovednosti za jej plnenie;

e zabezpecovanie potrebnych stimulov a pomoci pri investiciach sikromného sektora do cestovného

ruchu;

plnenie uloh a zavazkov Slovenskej republiky vyplyvajucich z ¢lenstva v r6znych medzinarodnych

organizaciach;

e vypracuvanie programov rozvoja cestovného ruchu a vyhodnocovanie ich realizacie;

e podporu cCinnosti Gzemnej samospravy pri rozvoji cestovného ruchu a c¢innosti krajskych a oblastnych
organizacii cestovného ruchu, atd.

SLOVENSKA AGENTURA PRE CESTOVNY RUCH

www.sacr.sk

je Statna organizacia v p6sobnosti Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja.

Je zodpovedna za:

e marketing cestovného ruchu na celostatnej urovni;

e propagovanie Slovenska ako cielovej krajiny cestovného ruchu;

e podporu predaja produktov cestovného ruchu Slovenskej republiky, atd.

~

-

e

NARODNA UROVEN
[ ]

Slovak Convention Bureau (www.slovakconvention.sk) — organizacna jednotka Slovenskej agentury pre
cestovny ruch; bola zaloZen3, aby aktivne propagovala Slovensko a jeho kongresovy potencial a
zaistovala tak rozvoj podujati v konkrétnych regidnoch Slovenska.

SAMOSPRAVNE KRAJE — JEDNOTKY PRE CESTOVNY RUCH

Organy 8 samospravnych krajov Slovenska st zodpovedné za:

utvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu a koordinovanie tohto rozvoja;

koordinovanie realizacie koncepcii a Gloh tykajucich sa rozvoja cestovného ruchu, a

predkladanie obsahu, informacii, analyz a hodnoteni v oblasti cestovného ruchu organom statnej
spravy.
KRAJSKE ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU / OBLASTNE ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU
Neziskové organizacie zalozené podla kritérii stanovenych v zakone €. 91/2010 Z. z. o podpore
cestovného ruchu, financované prevazne zo statneho rozpoctu, posobiace ako organizacie destinacného
manazmentu, ktorych hlavnou tlohou je pdsobit v oblasti koordinacie réznych marketingovych aktivit
verejného a podnikatelského sektora s ciefom budovania turisticky atraktivnych regiénov
konkurencieschopnych na svetovom trhu cestovného ruchu.

~

-

A UROVEN

e

/ OBLASTN

e

KRAJSKA

OSTATNE VYZNAMNE INSTITUCIE ZAINTERESOVANE DO SLOVENSKEHO CESTOVNEHO RUCHU

Slovenska asociacia cestovnych kancelarii a cestovnych agentur www.sacka.eu

Zvaz cestovného ruchu slovenskej republiky www.zcrsr.sk
Asocidcia informacnych centier Slovenska www.aices.sk
Slovenska spoloénost sprievodcov cestovného ruchu Www.ssscr.sk
Slovensky zvaz vidieckej turistiky a agroturistiky www.agroturist.sk
Zvaz hotelov a reStauracii Slovenskej republiky www.zhrsr.sk

Ustav turizmu www.ustavturizmu.sk
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PRAVNE PREDPISY TYKAJUCE SA CESTOVNEHO RUCHU

Vnutrostatne pravne predpisy tykajuce sa cestovného ruchu su harmonizované s pravnymi
predpismi EU. NajdoleZitej$im platnym pravnym predpisom je zakon &. 91/2010 Z.z.
o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov.

Zakladné legislativne podmienky na podnikanie v cestovnom ruchu

e Zikon ¢. 513/1991 Zb. — Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov — vybrané
ustanovenia upravujuce podnikatelskd ¢innost.

e Z3ikon ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov — vybrané
ustanovenia tykajuce sa volnych Zivnosti, remesiel, povinnosti Zivnostnikov, stravovacich
sluZieb, prevadzkovania cestovnych kanceldrii, prevadzkovania cestovnych agentur, sluZieb
sprievodcov cestovného ruchu, ubytovacich sluzieb.

e Zikon ¢. 40/1964 Zb. — Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov — vybrané
ustanovenia tykajuce sa zmluvy o obstarani zajazdu, zmluvy o ubytovani, atd.

e Zikon ¢. 281/2001 Z.z. o zajazdoch, podmienkach podnikania cestovnych kancelarii
a cestovnych agentur a o zmene a doplneni Obcianskeho zakonnika.

e Vyhlaska Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 277/2008 Z. z., ktorou sa
ustanovuju klasifikacné znaky na ubytovacie zariadenia pri ich zaradovani do kategérii
a tried.

e Zakon ¢. 511/1992 Zb. o sprave dani a poplatkov a o zmenach v sustave Gzemnych
finan¢nych orgdnov v zneni neskorsich predpisov.

e Zakon ¢. 561/2007 Z. z. o investi¢nej pomoci v zneni neskorsich predpisov.

e Vyhlaska Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky €.
11/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje vzor formulara na poskytnutie investi¢nej pomoci na

rozvoj regionov pre oblast cestovného ruchu.

Hlavnhym dokumentom predstavujicim politiku cestovného ruchu na Slovensku je Stratégia
rozvoja cestovného ruchu do roku 2020 (dalej len ,stratégia“). Tento dokument
Ministerstva dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja schvdlila vlada Slovenskej republiky
vjuli 2013. Predchadzajucim koncepénym materidlom v cestovhom ruchu bola ,Nova
stratégia rozvoja cestovného ruchu SR do roku 2013“ schvalend v roku 2007.

V tejto stratégii je definovana vizia, strategicky ciel, hlavné produktové skupiny, ako aj rdmec
a nastroje na plnenie strategického ciela. Je v nej zohladneny predchadzajuci vyvoj,
existujuci potencidl a suvisiace strategické dokumenty, ktoré boli schvalené.

Z hladiska vizie je potencidl cestovného ruchu na Slovensku definovany ako subor
prirodnych, kultirnych a historickych hodnét. Slovensko je chapané ako krajina s vyspelym
cestovnym ruchom, ktory je konkurencieschopny, s kvalitnym destinaénym manaZmentom,
kvalitne poskytovanymi sluzbami a dostatoéne vzdelanym a kvalifikovanym persondlom.
Vsetky atributy rozvinutého cestovného ruchu su v jasnej koexistencii s ochranou prirody
a kultarnymi hodnotami.

Strategicky ciel je definovany ako potreba zvySovania konkurencieschopnosti cestovného

ruchu pri lepSom vyuiZivani jeho potencialu, so zimerom vyrovnavat regionalne disparity a
vytvarat nové pracovné prileZitosti.
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Strategicky ciel je podporovany Ciastkovymi cielmi:

- Inovacia existujucich produktov na zaklade trendov v dopyte po cestovnom ruchu.
- LepSie vyuZivanie prirodného a kulturnohistorického potencidlu Slovenska podporou

existujucich rozvinutych cielovych miest.

- Podpora cielovych miest s dostatocnym prirodnym a kultdrnohistorickym potencidlom

v zaostavajucich regionoch s ciefom vytvarat nové pracovné prileZitosti.

V stratégii su definované tri hlavné oblasti smerujuce k naplianiu strategickych cielov:

1. Kvalita
2. Podpora jednak ponuky a jednak dopytu
3. Propagovanie Slovenska ako krajiny cestovného ruchu

v

Zakon ¢. 91/2010Z.z. o podpore cestovného ruchu, ktory bol prijaty v roku 2010,
predstavuje jednu z najddlezitejSich systémovych zmien, vytvarajuc legislativny rdmec na
koordinaciu v odvetvi cestovného ruchu, a to najma na regiondlnej uUrovni (destinacny
manazment), a ramec pre finanénu podporu organizdcii destinaného manazmentu zo strany

Statu.
Doplnkové planovacie dokumenty a iniciativy Obdobie
realizacie
Programové vyhlasenie vlady 2012-2016
Program stability Slovenskej republiky 2010-2015
Koncepcia Uzemného rozvoja Slovenska (posledna revizia v roku 2013) 2011-
Ndarodna stratégia rozvoja cyklistickej dopravy a cykloturistiky v Slovenskej | 2013-
republike
Narodna stratégia regionalneho rozvoja Slovenskej republiky 2020/30 2010-
2020/2030
Aktualizovana ndrodna stratégia ochrany biodiverzity 2012-2020
Narodna stratégia trvalo udrzatelného rozvoja 2012-2020
Marketingova stratégia Slovenskej agentury pre cestovny ruch 2014-2020
Regionalizacia cestovného ruchu v Slovenskej republike 2005-
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1.2. TRENDY V CESTOVNOM RUCHU

trvalo udrzatelny cestovny ruch+ — trendy v odvetvi cestovného ruchu

*Text tykajuci sa trvalo udrZatelného cestovného ruchu vychddza z prdce autorov M. Parkyn a V. Tyumeneva
o udrZatelnom cestovnom ruchu zverejnenej na webovej lokalite www.telta.de

Ak budeme pokracovat vo vyuzivani a podpore v suc¢asnosti praktizovaného konvenéného
typu cestovného ruchu, hrozi nam vaine nebezpecenstvo poskodenia samych zakladov
cestovného ruchu — prirodného prostredia a socidlneho dedi¢stva. Touto Skodou zaroven
narusujeme prava a kvalitu Zivota miestnych komunit na cielovych miestach, ktoré
navstevujeme.

Cestovny ruch moze bud prispiet k ochrane komunity a podporit jej rozvoj, alebo mdze
predstavovat hrozbu pre jej kultirne dediéstvo a prispiet k vytvaraniu socidlnych problémov
v dotknutej oblasti.

Pre hostujuce cielové miesta je cestovny ruch zdrojom hospodarskych prinosov.
V rozvojovych krajinach je hlavnym priemyselnym odvetvim a vyznamnym zdrojom prijmov.
No v pripade nespravneho riadenia mbZe toto bohatstvo priniest ciefovym miestam
cestovného ruchu problémy.

Cestovny ruch mdze mat velmi nepriaznivy dopad na mnohé aspekty Zivotného prostredia —
nadmerné vyuZivanie biologickych zdrojov, poskodzovanie vegetacie, znecistovanie,
negativne vplyvy na zastavané prostredie, likvidacia biotopov, atd. Cestovny ruch vSak moze
byt pre Zivotné prostredie prospesny.

Odpovedou je trvalo udrzatelny cestovny ruch. Koncepcia trvalo udrzatelného cestovného
ruchu ma tri rozmery - socialno-kultirny, environmentalny a ekonomicky. Hlavnym cielom
trvalo udrzatelného cestovného ruchu je najst rovnovahu medzi nasimi ekonomickymi,
environmentalnymi a spolocenskymi potrebami a uviest tieto tri aspekty do harmodnie.
Tento ciel je mozné dosiahnut spravnym riadenim cestovného ruchu na ciefovych miestach
turizmu, nasim vlastnym konanim, ked sme na dovolenke, zmenami vo vladnych politikach
a/alebo kamparami a lobovanim zo strany organizacii.

SOCIALNO-KULTURNA ENVIRONMENTALNA

Vo o

Konkurencieschopnost odvetvia cestovného ruchu je ¢éim dalej, tym viac prepojena s jeho
tromi rozmermi trvalej udrzatelnosti, kedZze kvalita ciefovych miest cestovného ruchu je
znacne zavisla nielen od ich prirodného a kultirneho prostredia a ich integracie do
miestnej komunity, ale aj od ich konkrétneho riadenia cestovného ruchu.
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V poslednych rokoch je ¢oraz viac evidentna vzdjomna zavislost medzi cestovnym
ruchom a kulturnym dediéstvom. Kultirne dedi¢stvo urcitého miesta je jednym zo
zakladnych kameniov cestovného ruchu, a teda jednym z klucovych predpokladov
rozvoja cestovného ruchu na cielovom mieste. Cestovny ruch méze generovat
finanéné zdroje umozZiujice ochranu prirody, posiliovat vidiecke ekonomiky a
pomdct pri zachovavani povodnych kultdr a kultirnych pamiatok.

Negativne vplyvy Pozitivne vplyvy

- Zmena alebo strata povodnej - Podpora pokoja a spolocenskej tolerancie.
identity a hodnot. - Posilfnovanie komunit.

- Konflikty kultur — ,,oni alebo - Znovuocenenie kultury a tradicii.

my*“. - Vytvaranie vacsej socialnej rovnosti.

- Etické problémy (kriminalita, - Cestovny ruch posilfiuje ob¢iansku angazovanost
detska praca, prostitucia a a hrdost.

sexturistika).

>Z2r>—H2m820x—-—<2m

Ekologické aspekty trvalo udrzatelného cestovného ruchu znamenaju komplexny
vztah medzi cestovnym ruchom a Zivotnym prostredim.

Negativne vplyvy Pozitivne vplyvy

- Nadmerné vyuZivanie - D6évod na ochranu prirodzenych biotopov a volne

biologickych zdrojov. Zijucich zivocichov a rastlin vzhfadom na ich

- Poskodzovanie vegetacie. hodnotu v zmysle zdrojov cestovného ruchu.

- Zneclistovanie ovzdusia/vody. - Zvysenie povedomia turistov o

- Negativne vplyvy na zastavané environmentalnych otdzkach, ktoré u nich moze

prostredie. viest k presadzovaniu alebo akémukolvek inému

- Likviddcia biotopov. konaniu v prospech ochrany Zivotného prostredia.

atd. - Vytvorenie novej infrastruktuiry na cieflovom
mieste alebo modernizacia existujlcej
infrastruktury.

- Ako dodato€ny zdroj prijmov pre
polnohospodarov prispieva k ochrane pred
,Spustnutim® obrdbanych vidieckych krajinnych
oblasti.

V poslednych rokoch sa cestovny ruch rozvinul do jedného z najrozsiahlejSich odvetvi
na svete a stala sa z neho hlavna hnacia sila hospodarskeho rastu. Predstavuje jedno
z najvyznamnejsich hospodarskych odvetvi.

Negativne vplyvy Pozitivne vplyvy

- Uniky z miestnej ekonomiky. - Podiel na ziskoch krajiny prostrednictvom
- Vydavky na infrastruktiru. devizovych prijmov.

- ZvySenie cien miestnych produktov - Podiel na prijmoch do $tatneho rozpoctu.
a zdrojov, ako je voda a elektrina. - Tvorba pracovnych prileZitosti tam, kde su
- Ekonomicka zavislost miestnych najpotrebnejsie.

komunit od cestovného ruchu. - Stimulovanie investicii do miestnej

- Sezénnost pracovnych prilezitosti. infrastruktury — o méze v kone¢nom

- Prehibenie ekonomickej disparity dosledku prispiet k zlepSeniu Zivota miestnych
medzi miestnym obyvatelstvom obyvatelov.

vzhladom na nerovnomerné - ZvySenie zamestnanosti.

rozdelenie bohatstva. - Prinosy do miestnych ekonomik.

- Sprenevera pefazi ludmi na - Ochrana miestnych podnikov pred nekalou
vplyvnych poziciach. sutazou zo strany vacsich spoloénosti

vlastnenych zahrani¢nymi subjektmi, ktoré
nedavaju cieflovému miestu vela prinosov.
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Ak mame zaistit, aby cestovny ruch nadalej prispieval k prosperite a tvorbe pracovnych
prilezitosti v  jednotlivych  krajindch, musime hladat spdsoby zvySenia
konkurencieschopnosti nasho odvetvia novymi produktmi prinasajucimi zisky, inovativnym
marketingom vnimajlicim stale sa meniaceho spotrebitela, novymi prileZitostami
vyplyvajucimi z vyznamnych podujati alebo zriadenim/spolupracou s nizkonakladovymi
leteckymi spoloénostami.

Priemysel cestovného ruchu musi reagovat na niekolko silnych trendov, ktoré predstavuju
jednak prilezitosti a jednak vyzvy*:

v Medzi svetovych lidrov v cestovani pribldaji nové krajiny

Napriek finan¢nym krizam, recesiam, politickym a obcianskym nepokojom v réznych castiach
sveta predstavuje cestovanie aj nadalej ,globdlny megatrend”. V sicasnosti az jedna tretina
[udstva cestuje. Tradi¢na ,velka trojka” — Nemecko, USA a Spojené kralovstvo — zaznamenala za
posledné roky len mierny rast. Na druhej strane je tu Cina, ktord pokracuje v prudkom raste, a
rychlo rastuce Rusko a Brazilia. Predpokladad sa, Ze ,,nova svetova stredna trieda” sa do roku 2030
zdvojnasobi, ¢o znamenad o 1,5 milidrd viac fudi zo stredne;j triedy tuZiacich cestovat po svete.

v’ Vplyv generacie Y

Generacia Y su ludia vo veku 18 az 35 rokov tvoriaci etnicky velmi r6znorodud skupinu, ktora
predstavuje generaciu globalnych cestovatelov. Tato generdcia prejavuje vacsi zdujem
o mestské destinacie nez o dovolenkové rezorty. Je u nich viac pravdepodobné, Ze budu
cestovat s ciefom rozvijania zaujmov a vykondvania oblUbenych aktivit a Ze budu cestovat
s priatelmi v organizovanych skupinach.

v’ Seniori

Celosvetovy pocet ¢lenov cielove] skupiny ,,starSich cestovatelov” je v roku 2014 odhadovany na
1,3 az 1,6 miliard ludi. Seniori su najbohatSimi a najnaroénejSimi cestovatelmi z rozvinutych
krajin — zakaznicky servis pre nich hra mimoriadne délezitd ulohu. Tato skupina cestuje najma za
oddychom a relaxom v ramci kratSich alebo dlhSich pobytov a preferuje bezpecné, tichsie
a menej preplnené cielové miesta.

v’ Viac multigeneraéného cestovania

Pocet multigeneracnych dovoleniek, dokonca planovanych ako milhikové udalosti v Zivote rodin,
sa Coraz zvySuje. Podchytenie multigeneraéného trhu je o oZivovani spomienok, poskytovani
pohodlia, a to za rozumnu cenu.

v' Priemysel cestovného ruchu ,sa stdva mobilnym*

Sme svedkami rastlicej dominancie internetu ako rezervaéného kanala. Turisti vyuzivaju svoje
smartfény a tablety na Ucely suvisiace s cestovnymi informdciami. Sociadlne siete ako Facebook,
Twitter, Skype, blogy, fora a recenzné stranky dnes pre mnohych ludi na celom svete zohravaju
vyznamnu Ulohu pri planovani ciest. Odbornici predpovedaju, Zze dnesné rozdelenie sveta na
,offline”, ,,webovy” a ,,mobilny” svet v buduicnosti nahradi rozdelenie na ,offline“, ,digitalny”
a ,fyzicky” svet. Digitdlnemu svetu bude vladnut kontextovy obsah v redlnom case: ,push”
marketing vyuzivajlci socialne siete ako FB a Twitter sa stane ovela kreativnejSi nez obycajné
vyhladavanie cez Google. Turistov si budu vyZadovat ovela kreativnejsi marketing, jasné
rozliSovanie produktov a sluZieb a transparentnost aktivit v rdmci odvetvia.
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v" Luxusné dovolenky

Luxusné cestovanie je aj nadalej mimoriadne vyznamnym segmentom priemyslu. Pocet
milionarov neustdle rastie — v obdobi do roku 2020 budd luxusnému cestovaniu aj nadalej
dominovat cestovatelia z USA, Japonska a Eurdpy.

v ,Lacny noclah” ako d'al$i megatrend

Zaroven sa zda, Ze dalSim velkym trendom po vzostupe nizkondkladovych letov za posledné
desatrocie bude nizkonakladové ubytovanie. V poslednych rokoch bol zaznamenany rychly rast
nizkorozpoctovych hotelovych retazcov, zvysujica sa Uroveri hostelov a rozvoj roznych foriem
ubytovania v sukromi. Ubytovanie v sukromi a alternativne ubytovanie zaznamenalo ndrast
031 %, nizkorozpoctové ubytovanie narast o 15 % a luxusné ubytovanie o 19 %, no narast
v pripade tzv. mid-market ubytovania (cenovy stred) bol iba 8 %. Prevadzkovatelia hotelov sa
dostdvaju do novych extrémov — luxus alebo vyhodna cena.

v" Kulinarska turistika

Kulinarska turistika je jednym z najdynamickejSich a najkreativnejSich segmentov cestovného
ruchu — 88 % destindcii dnes povaZuje gastrondmiu za strategicky vyznamnu pri definovani svojej
znacky a imidzu.

v’ Kreativny turizmus

UNESCO definuje kreativny turizmus ako ,cestovanie zamerané na angaZovanu a autenticku
skisenost so spozndvanim umenia, dedi¢stva alebo osobitného charakteru daného miesta
aktivnou ucastou na vytvarani a rozvoji miestnych kultdr a nadvazovanim zmysluplného
kontaktu s miestnou komunitou”. Kreativny turista sa odliSuje od kultirneho turistu svojou
aktivnou interakciou s miestnymi obyvatelmi. Spociva v angaZovanej a autentickej skisenosti.

v’ Aktivne dobrodruistva

Dobrodruzné cestovanie pritahuje cestovatelov hladajucich sp6soby, ako zaZit aktivnu
a zdravu dovolenku. Cestovanie je dobrodruzné, ak spliiia dve z nasledujucich troch kritérii:
priroda, kultdra a fyzicka aktivita. PocCet cestovatelov planujucich zapojit sa na ich dalsom
vylete do dobrodruznych aktivit stale rastie.

v’ Zéjazdy a spoznédvanie miest

Od roku 2009 bol zaznamenany rast mestskej turistiky o 47 %, zatial' Co najsilnejSi segment —
slnec¢né dovolenky na plaZi — zaznamenali rast iba 0 12 % a vidiecka turistika zaznamenala pokles
0 10 %. Zajazdy a spozndvanie miest preferované spotrebitelmi v rozvijajucich sa krajinach boli
v poslednych rokoch hnacou silou rastu cestovného ruchu a predpoklada sa, Ze tento trend bude
pokracovat.

*na zdklade udajov z The Top Trends to Shape Travel in 2014 and Beyond organizdcie Resonance Consultancy
(www.resonanceco.com) a Sprdvy ITB World Travel Trends Report 2013/2014 vydanej IPK international
(www.ipkinternational.com)
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1.3. VINO V SUCASNOSTI A OCAKAVANE TRENDY

vino vo svete — vino v Eurdpe — vino na Slovensku

VINO VO SVETE*

¢ V roku 2013 bol zaznamenany mierny pokles svetovej spotreby vina na 238,7 milionov
hektolitrov — vzostupny trend zatial nebol zaznamenany.

® Spojené Staty sa stali najvacsim vnutornym trhom na svete z hladiska objemu.
¢ Prvé odhady tykajtice sa urody 2014: nizka vyroba vina na juznej pologuli.

K dlho ocakdvanému zotaveniu, ktoré ma ukoncit finanénu a nasledne ekonomicku krizu,
ktora sa zacala v roku 2008, zatial nedosSlo. Okrem toho bol vinohradnicky rok 2012
poznamenany velmi nizkou svetovou vyrobou vina, ktora viedla k obmedzeniu spotreby vina
na konci roku 2012 a najma v roku 2013. Vsetky tieto skuto¢nosti mali za ndsledok, Ze v roku
2013 bola svetova spotreba vina medzi 234,4 a 243,1 milionmi hektolitrov (dalej len
»,Mhl“), ¢o zodpoveda strednej hodnote 238,7 Mhl, t.j. oproti roku 2012 to predstavuje
pokles 0 2,5 Mhl.

Mhi Svetova spotreba vina
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V sulade s trendom za predchadzajuce roky pokracoval v Eurépe u krajin, ktoré su tradi¢nymi
vyrobcami vina, klesajuci trend aj v obdobi 2012 — 2013, kedy bol zaznamenany pokles o:

- 2,1 Mhl vo Francuzsku (pri spotrebe 28,1 Mhl vina),

- 0,8 Mhl v Taliansku (21,7 Mhl) a

- 0,2 Mhl v Spanielsku (9,1 Mhl).

Pokial ide o Cinu, zda sa, 7e prudky rast zaznamenany od zaciatku 2. tisicro¢ia sa nahle
zastavil. Spotreba vina v Cine je v roku 2013 odhadovand na 16,8 Mhl — pokles o 3,8 %
v obdobi medzi rokmi 2012 (17,5 Mhl) a 2013.
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Spojené staty sa so svojou spotrebou vina 29,1 Mhl (mimo vermutu a Specialnych vin) stali v
roku 2013 najvyznamnejs$im vnutornym trhom na svete z hladiska objemu.

Hlavné krajiny Juznej Ameriky (Argentina, Cile a Brazilia), Juind Afrika a Rumunsko
zaznamenali vo svojej spotrebe vina oproti roku 2012 rast.

Svetovy objem predaja vina v roku 2013 klesol o 2,2 % na 98 Mhl, no rastuce ceny viedli k
zvySeniu celkovych vynosov o 1,5 % na 25,7 mld. EUR. Pomerne nizka Uroda v roku 2012
mala za nasledok pokles objemu vyvozu v roku 2013 a suvisiaci rast cien na priemernych
2,62 EUR za liter.

Prvych pat najvacsich svetovych trhov s vinom zodpoveda z hladiska hodnoty viac ako
polovici celkového dovozu v eurdch a 49 % celkovych dovezenych litrov. USA, Spojené
kralovstvo, Kanada a Cina dosiahli celkovych 12,9 mld. EUR a 4,6 mld. litrov.

V roku 2013 ostala celkova svetova plocha vysadend vinicom (vratane plochy bez
produkcie, ¢i uz so zberom alebo bez zberu a bez ohladu na konecny ciel uréenia vina) oproti
roku 2012 viac-menej nezmenena, pricom ide konkrétne o 7528 tisic hektarov. Miera
poklesu vinic EU sa vyrazne spomalila po¢ntic zaverom programu EU na reguldciu potencidlu
vyroby vina.

B Wine Producing Regions of the World
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Podla Statistik predstavovala svetova produkcia vina v roku 2013 (mimo Stavy a mustu)
278,7 Mhl, o je 0 24 Mhl viac ako v roku 2012.

*na zdklade informdcii Trh s vinom: Viyvoj a trendy a stav svetového vindrskeho trhu od Medzindrodnej organizdcie
pre vini¢ a vino (OIV), mdj 2014.

OlV je medzivlddna organizdcia vedeckého a technického charakteru pésobiaca v oblasti vini¢a a vina, ndpojov

na bdze vina, stolového hrozna, suseného hrozna a inych vyrobkov z hrozna. Tvori ju 45 ¢lenskych stdatov. Viac
informdcii ndjdete na stranke www.oiv.int.
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VINO V EUROPSKEJ UNII*

Ocakava sa, ze su¢asnym klesajicim trendom sa bude vyznadovat aj spotreba vina EU27
v roku 2013. Celkovd domaca spotreba vina 2012/2013 bola odhadovand na 154,2 Mhl
a progndéza na 2013/2014 je 153,2 Mhl (do tohto kalendarnom roku je zahrnuté aj
Chorvatsko, ktoré vstupilo do EU dfia 1. jula 2013). Spotreba vina na jedného obyvatela
v EU28 u? desatro¢ia klesa, a to najma v krajindch JuZnej Eurdpy, kde je celkovy dopyt
ovplyvneny meniacim sa ZzZivotnym Stylom a trendmi, kamparnami proti pitiu alkoholu
a obavami tykajucimi sa zdravia. V severnych ¢lenskych Statoch je zas spotreba neutrdlna
alebo mierne stupajuica, no vacsi doraz sa kladie na znackové vina alebo odrodové vina ako
na vina CHOP/CHZO. Vzhladom na niZsie prepravné naklady bol zaznamenany zvySujuci sa
dopyt po velkoobjemovych neflaskovanych dodavkach vina.

Svetovym lidrom vo vyrobe vina je Eurépska tnia (EU28), ktorej patri takmer polovica
celosvetovej rozlohy vinic a priblizne 60 % objemu vyroby. Najva¢$imi vyrobcami vina v EU
su Taliansko, Francuzsko a Spanielsko, ktorych podiel na celkovej vyrobe je 80 %. Za nimi
nasleduje Nemecko, Portugalsko, Rumunsko, Grécko a Rakusko. Vino predstavuje vyznamné
odvetvie aj v Madarsku, Bulharsku, Chorvatsku a Slovinsku.

Odhad vyroby vina na rok 2013 v EU28 je stale iba predbeiny a predstavuje 167 Mhl, t. j. o
18,7 % viac ako v predchadzajucom roku, a to vzhladom na pozoruhodny vzostup
zaznamenany v Spanielsku (+43 %), Taliansku (+12 %) a Portugalsku (+10 %) vdaka
idedlnemu pocasiu, ktoré umoznilo dlhSie ponechanie hrozna na kroch a rozvoj aromatickych
latok. Znacny ndrast bol zaznamenany aj vo Francuzsku (8,6 %), Rumunsku (+32 %), Grécku
(+17,5 %), Chorvatsku (+10 %), Madarsku (+9 %) a Rakusku (+5 %). Jedine u vyroby v
Nemecku sa odhaduje pokles o 6 % oproti predchadzajucemu roku, a to z dbévodu
nepriaznivého pocasia pri kvitnuti.

svvs

Predpoklada sa, Ze v roku 2013 ostane EU28 aj nad’alej najvi¢sim vyvozcom a dovozcom
vina na svete, vyvazajuc 18,8 Mhl v hodnote 10,9 mid. USD a dovazajuc 13,4 Mhl
v hodnote 3 mld. USD. Flaskové vina predstavuju najvacsi podiel vyvozu EU28, zatial ¢o
vacésinu dovozu tvoria velkoobjemové neflaSkované dodavky vina, ktoré sa naplini do flias
adalej predava. Hlavnymi dodavatelmi vina do EU28 su Cile, Juznd Afrika, Austrélia
a Spojené staty.

Ocakava sa, 7e veducim exportnym trhom EU28 v roku 2013 ostanu aj nadalej Spojené
Staty, predstavujuce 25,9 % celkového objemu a 28,7 % celkovej hodnoty. SU najvacsim
vyvoznym partnerom, pokial ide o vyvoz mimo EU, aj samostatne pre Franctzsko (1,3 mld.
USD), Taliansko (1,2 mld. USD) a Spanielsko (0,3 mld. USD). Druhym najvaésim dovozcom vin
z EU z hladiska hodnoty bolo Svajéiarsko (1,1 mid. USD).

Vzhladom na zmensSujlce sa marze a implementaciu schémy vykl€ovania v ramci Spolocnej
organizacie trhu je rozloha vinic EU28 v poslednych rokoch na Gstupe. Podla Eurdpskej
komisie bolo v obdobi medzi rokmi 2009 a 2011 (posledny rok programu) vyradenych z
vyroby 175 000 hektarov vinic. Plocha EU vysadend vini¢om je tak v roku 2013 za 3 roky
druhy krat neovplyvnena tymito prémiami. To véak neznamend, Ze vinohrady EU su trvalo
stabilizované aj z dlhodobého hladiska. Niektoré krajiny (konkrétne Spanielsko a Taliansko)
stale predpovedaju zmensovanie rozlohy svojich vinic. Kumulativhe zmenSovanie rozlohy
v &lenskych $tatoch je jednym z nasledkov nizkej vyroby v EU pozorovanej za posledné roky.

*na zdklade informdcii z Viyrocnej spravy a statistiky EU28 2014 v oblasti vindrstva z februdra 2014.
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VINO NA SLOVENSKU

Slovensko je miniatirou Eurdépy v pestovani vini¢a a vyrobe vina. Disponuje prekvapivo
Sirokou skalou dobre znamych, ako aj Uplne novych, povodnych odrdd. Nie je to vSak ndhoda
— geologicka a klimaticka réznorodost krajiny umoziuje pestovat mnoho odrdd vinica. Tato
réznorodost predstavuje velky potencial z hladiska typického charakteru slovenskych vin.

Slovensky vinohradnicky region sa €leni na Sest vinohradnickych oblasti:

- Malokarpatska vinohradnicka oblast,

- JuZnoslovenska vinohradnicka oblast,

- Nitrianska vinohradnicka oblast,

- Stredoslovenska vinohradnicka oblast,

- Vychodoslovenska vinohradnicka oblast,
- Vinohradnicka oblast Tokaj,

ktoré sa dalej ¢lenia na 40 vinohradnickych rajénov a 603 vinohradnickych obci.

Jedinou vynimkou je Vinohradnicka oblast Tokaj, ktord je sucastou velkého tokajského
regidnu, s vacsou Castou rozprestierajucou sa na Uzemi Madarska. Vo svete najznamejsou je
oblast Tokaj, ktora je znama aj odbornikmi z Madarska, kedZe sa nachadza na hranici
obidvoch krajin (slovenskd cast tvori v sucasnosti priblizne 10 % plochy vysadenej vinicom
v ramci celej oblasti). Tokajské vina zo Slovenska boduju u milovnikov prirodzene sladkych vin.

Kazda z oblasti sa vyznacuje Specifickymi prirodnymi podmienkami a osobitou histériou.

O Zilina

O Poprad
O Presov

O Trenéin

O £volen

malokarpatska
juznoslovenska
nitrianska
stredoslovenska
vychodoslovenska
maTokaj

Aj ked je Slovensko krajinou s malym podielom vyroby, slovenské vina sa neprestavaju radit
medzi najlepsie vina sveta na prestiznych svetovych sutaziach, ako je Vinalies Internationales
Paris (v roku 2014 ziskala ocenenie jedna tretina zo 149 vzoriek), Concours Mondial de
Bruxelles, Finger Lakes International Wine Competition alebo Bacchus Wine International
Competition.
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Fakty a cisla*

rocna spotreba vina na jedného obyvatela 12-141

iba 1/3 z toho su slovenské vina

obhospodarované vinice: cca 10 000 ha

podiel bielych odrdod vinica: 74 %

najpestovanejsia biela odroda: Veltlinske zelené

podiel modrych odrdd vinica: 26 %
najpestovanejSia modra odroda: frankovka modra

priemerna ro¢na vyroba vina: 250 — 350 tisic hl

priemerny ro¢ny dovoz vina: 400 — 600 tisic hl
v hodnote: 60 mil. EUR
30 % Taliansko / 30 % Spanielsko / 20 % Madarsko / 20 % ostatné

priemerny ro¢ny vyvoz vina: 100 — 180 tisic hl
v hodnote: 20 mil. EUR
95 % Ceska republika / 5 % do dalsich 30 krajin na celom svete

400 registrovanych vinarskych podnikov

typicky slovensky vinarsky podnik je rodinnym podnikom

prvych 20 vinarskych podnikov vyraba 85 % vina
prvych 100 vinarskych podnikov vyraba 99 % vina

90 % — vina s chranenym oznacenim povodu

PR E B OB BRELBRBSE

alebo s chranenym zemepisnym oznaéenim

* na zdklade udajov zverejnenych v poslednej sprave Vyskumného ustavu ekonomiky polnohospoddrstva
a potravindrstva (statna vyskumnad institucia v pésobnosti Ministerstva p6dohospoddrstva Slovenskej republiky)
z decembra 2013 pokryvajtcich obdobie vinohradnickeho roku 2012/2013 od 1. 8. 2012 do 31. 7. 2013 a udajov
Statistického radu Slovenskej republiky.
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VINNE CESTY NA SLOVENSKU

Malokarpatska vinna cesta

Malokarpatska vinna cesta, ktord je najstarsSim predstavitefom vinneho turizmu na Slovensku,
bola zalozena z iniciativy Slovenského zvazu vidieckej turistiky a agroturistiky v roku 1992.
Viac ako 30 ¢lenov ponuka ubytovacie a stravovacie sluzby, ochutndvky vin v Stylovom
prostredi, ndvstevy vinic, kurzy keramiky, vinotéky s moznostou zakupenia vysoko kvalitnych
vin do sukromnych zbierok vin. Sila Malokarpatskej vinnej cesty spociva v propagovani aktivit
a podujati a v zvySujucej sa kvalite karpatskych vin. Pocet navstevnikov za poslednych 5 rokov
sa zdvojnasobil a pocas vinneho festivalu, ktory sa kond po zbere urody, je dokonca
Stvorndsobne vyssi. Jednym z dévodov tak rychleho rozvoja vinneho turizmu je mala
vzdialenost od hlavného mesta Bratislavy, kde je sustredend najvacsia kupna sila na
Slovensku.

Vinna cesta Zahorie

NajzndmejSou podoblastou Malokarpatskej vinohradnickej oblasti je Skalica, ktora sa
vyznacuje vynikajucimi podmienkami na rozvoj vinneho turizmu. Tato podoblast sa nachddza
na hraniciach s Dolnym Rakuskom a Juznou Moravou, ¢o ddva dobry zdklad na cezhrani¢nu
spoluprdcu. Vinna cesta Zahorie bola zaloZena v roku 2003 a pokyva Uzemie okresov Malacky,
Senica a Skalica. Spdaja 42 obci, 11 vyrobcov vin a 8 podnikov zo zdpadnej Casti Slovenska.
Vinna cesta Zahorie sa zameriava na propagovanie a prezentdciu regiéonu Zahorie na mnohych
vystavach a trhoch cestovného ruchu a podporu MSP pbsobiacich nielen v oblasti
vinohradnictva, ale aj v oblasti ludovych remesiel, vidieckej turistiky a agroturistiky.
Prepojenim vinohradnictva, historie a remesiel regiénu a jeho prirodnej atraktivnosti vznika
velmi zaujimavy produkt cestovného ruchu, ktory je perspektivny z hladiska cezhranicnej
spoluprace — prepojenie s vinnymi cestami v Dolnom Rakusku (Weinviertel) a na Juinej
Morave.

Kameninska vinna cesta

Kameninska vinna cesta sa od roku 1999 rozsirila z povodnych 6 obci na 16 a dnes je celé
Dolné Pohronie st&astou vinnej magistraly, ktora je prepojena cyklistickou trasou pozdiz
Hrona s medzinarodnou Dunajskou cyklotrasou. Turisti tu mézu ochutnat vynikajluce vina
a tradi¢né Speciality v typickych malebnych pivnickach. Najoblibenejsim podujatim v regidéne
je Strekovsky festival vina, na ktorom sa podiela 40 vinohradnickych podnikov. Festival sa
kond na strekovskych viniciach a navstevuje ho priblizne 8 000 domacich a zahrani¢nych
navstevnikov.

Nitrianska kralovska vinna cesta

Nitrianska kralovska vinna cesta vznikla ako ,mladSia sestra”“ Malokarpatskej vinnej cesty.
Nitriansku kralovskd vinnu cestu zaloZil a registroval Zvaz cestovného ruchu v roku 2003.
ZdruZuje pestovatelov hrozna, vinarov, podniky cestovného ruchu a vladnych predstavitelov
z Nitrianskej vinohradnickej oblasti a Juznoslovenskej vinohradnickej oblasti. Tato vinna cesta
ma niekolko vetiev — Hornonitrianska, Dolnonitrianska, Tribe¢sko-Tekovska, Povazska, atd.
Jedna z vetiev vedie do Zeliezovského vinohradnickeho rajénu.

Modrokamenska vinna cesta
Modrokamenska vinna cesta bola otvorend 8. aprila 2005 Obcianskym zdruZzenim pre rozvoj
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regionu Velky Krtis na hrade Modry Kamen. Jej zakladatelia tak maju mozZnost prispievat
k rozvoju regiénu Velky Krti$. Tento projekt bol realizovany za podpory EU. Modrokamenska
vinna cesta nadvazuje na Stratégiu rozvoja cestovného ruchu v okrese Velky Krtis.

Turnianska vinna cesta

Trasa Turnianskej vinnej cesty vedie Moldavskym vinohradnickym rajonom. ZaloZilo ju
obcianske zdruZenie Krasturist a zdruzuje malopestovatelov vini¢a hroznorodého,
malovyrobcov vina, poskytovatelov stravovacich a ubytovacich sluzieb, remeselnikov a iné
zdruZenia podielajuce sa na rozvoji cestovného ruchu. ZdruZenie sa zameriava na propagaciu
cestovného ruchu v Slovenskom Krase s jeho historickymi pamiatkami, tradiciami, zvykmi
a miestnymi gastronomickymi Specialitami Gemersko-Turnianskej oblasti.

Tokajska vinna cesta

Tokajskd vinna cesta sa zadina v okresnom meste TrebiSov, prechddza do tokajského
mikroregiénu cez obec Velaty smerom na Cerhov, dalej obcami Velka Tfia, Mala Tffia, Bara,
Vinicky, Borsa, Slovenské Nové Mesto. Z Viniciek pokracuje do obci Ladmovce a Zemplin,
ktoré su spolu s obcou Borsa a tokajskymi vinohradmi historicky spaté s mikroregiénom.
Vyrabaju sa tu vysoko kvalitné vina zndme po celej Eurdpe. Tokajska vinna cesta v sebe
skryva velky prirodny, kulturny a historicky potencidl a spolu s vinami vynikajlcej kvality
predstavuje exkluzivny regién vinneho turizmu.
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1.4. ViINNY TURIZMUS

kde — preco — ako

Tradicia potuliek po viniciach, vinotékach a pivniciach pochadza z Talianska. Prva vinna cesta ma
takmer 80 rokov. Vinny turizmus alebo tzv. enoturizmus sa stal doleZitou sucastou cestovného
ruchu v polovici 90. rokov, kedy bolo moZné pozorovat vyrazny narast poctu turistov
prejavujlcich zaujem o vino a zaroven disponujlicich pomerne velkou klpnou silou. Spojenie
cestovného ruchu a vinarskeho priemyslu ponuka velké prilezitosti — cestovatelia, ktori sa pocas
svojich ciest rozhodnu vyuzit ponuku atrakcii kulindrskeho a vinneho turizmu, maju tendenciu
ostat na ciefovom mieste, ktoré navstivia, dlhsie a minut tam viac. Vinny turizmus na globalnej
urovni rastie a je povazovany za hnaciu silu hospodarskeho a socidlneho rozvoja mnohych
vidieckych oblasti. Vinny turizmus je zlucitelny s inymi druhmi turizmu:

Kulinarska
turistika

Trvalo
udrzatelny
turizmus

Dnes si mdze ¢lovek vychutnat zaZitky z vinneho turizmu vo vinarskych regiénoch ,,nového
sveta” aj ,starého sveta“:
vindrske regiény nového sveta:
*USA
eKanada
eAustralia
*Novy Zéland
eJuznd Afrika

eLatinska Amerika — Mexiko, Stredna Amerika a oblast Karibského mora, Argentina, Cile a ostatna ¢ast
JuZnej Ameriky

vindrske regiony starého sveta:
eFrancuzsko — Burgundsko, severovychodné Francuzsko, Rh6na, juzné Francuzsko, Bordeaux
a severozdpadné Francuzsko, Loira
*Spanielsko — severné Spanielsko, vychodné pobreZie a Balearske ostrovy, stredné a juzné Spanielsko
ePortugalsko — severné Portugalsko, juzné Portugalsko a Madeira

eTaliansko — severozapadné Taliansko, severovychodné Taliansko, stredné Taliansko (Toskansko),
Mezzogiorno

eNemecko a Svajéiarsko
eSeverna, vychodna a juhovychodna Eurdpa
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Motivacie vinneho turizmu su rézne vzhladom na vek, zaujmy alebo $tatnu prislusnost.
Medzi hlavné motivacné faktory pre navstevnikov patri degustacia vin a/alebo chut zazit
charakteristicki atmosféru vinarskeho regionu. NajcastejSie deklarovanymi hlavnymi
motivaciami su:

ochutnat vino

ziskat znalosti o vine

zazit atmosféru vinarskeho regionu
stretnut sa s vinarmi / navstivit vinne pivnice a vinice

byt vo vidieckom prostredi — ¢aro vinic

autentické zladenie jedla s vinom— kulindrska turistika

uzit si zadbavu — vinne festivaly a podujatia

zazit vinnu kultiru — romantika a elegancia

spoznavat architekturu

dozvediet sa o ,zelenych” aspektoch a ekoturistike

zazit pozitivny vplyv vina na zdravie

AL AL AL AL AL 28 3¢

Prinosy vinneho turizmu su:

e zvySené trzby — v sucasnosti predstavuju prijmy zo sluzieb vinneho turizmu okolo 20 %
globalnych prijmov vinarskych podnikov vo vyznamnych vinarskych regionoch sveta,

e vyssSie marze — priamy preda;j,

e od navstevnikov je mozné ziskat priamu spatnu vazbu — degustacné priestory sa stavaju
zakaznickym vyskumnym laboratériom,

e vyssi obrat pre obchody, restauracie, hotely a miestnu komunitu.
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V prieskume* uskutoénenom spoloénostou Zephyr Adventures v obdobi od 30. 12.2013 do
3.1.2014, ktorého sa zucastnilo 70 cestovnych kancelarii so zameranim na vinny turizmus,
sa ukdazalo, Ze v roku 2014 ocakavali ucastnici tohto prieskumu 21,4 % ndrast poctu
zakaznikov, ktorym poskytnu svoje sluzby. ZvySenie poctu zdkaznikov predpovedali vietci
Ucastnici okrem jedného a najvacsi optimizmus vyjadrili, pokial ide o organizované zajazdy s
vindrskou tematikou. Na otazku: ,Co povaiujete za najviacsiu vyzvu, ktorej Eelite ako
cestovna kancelaria so zameranim na vinny turizmus?“ v3ak na druhej strane odpovedalo
56 % ucastnikov odpovedou: ,Ziskavanie zakaznikov.“

Ostatné zistenia prieskumu:

e Ked boli vyzvani, aby zhodnotili znalost svojich zakaznikov o vine, vyjadrili sa, Ze 30 % ich
zakaznikov su ,,znalci vina“, 48 % su ,sympatizanti vina“ a 22 % su ,,upIni zaCiatocnici“.

e Vadsina ucastnikov zajazdov s vinarskou tematikou cestuje v paroch alebo s priatelmi; je
medzi nimi o nie€o viac Zien ako muZov; a ich vekové zloZenie je rovhomerne rozdelené
medzi osoby v tridsiatych, Styridsiatych a patdesiatych rokoch Zivota.

e Priemerny usporiadatel zdjazdov s vinarskou tematikou bol zaloZzeny v roku 2006. To
znameng3, Ze vstupuje do 6smeho roku podnikania v tejto oblasti.

e 86 % usporiadatelov zdjazdov s vindrskou tematikou prevadzkuju ich majitelia a 54 %
z tychto usporiadatelov nemaju ani jedného zamestnanca na plny uvazok.

e Velkost kancelarii organizujucich zajazdy s vindrskou tematikou je znacne r6zna, poénuc
tymi, ktoré organizuju par exkluzivnych individudlnych zajazdov roc¢ne, az po tie, ktoré
usporaduvaju denne zajazdy pre viac ako 50 000 zakaznikov alebo tie, ktoré jednoducho
zabezpecuju iba dopravu vo vinarskych oblastiach.

o Usporiadatelia dovolenkovych zdjazdov sa vyjadrili, Ze najdolezitejSiu ulohu pri vybere
zajazdov ich zdkaznikmi zohravaju dva faktory, a to ,,lokalita” a , kvalita vinarskych podnikov”.

e Priemerna velkost skupiny zakaznikov zucastnujucej sa dovolenky s vinarskou tematikou
je sedem az osem os6b a 85 % tychto usporiadatelov zdjazdov vezme skupinu
pozostdvajlcu iba z jednej alebo dvoch oso6b.

*Zephyr Adventures, organizdtor kaZzdorocnej Konferencie vinneho turizmu a Dria vinneho turizmu; viac
informdcii na www.winetourismconference.org and www.zephyradventures.com

Myslite nad ramec vina — vytvorte regionalne

Velmi dobry manaZment, poc¢nuc skisenostami témy — oprite sa o miestne atrakcie, ktoré
na trhu so stravovacimi a ubytovacimi sluzbami doplnia vas pribeh
Vysoka kvalita sluzieb za rozumnu cenu Vytvorte programy, ktoré su realizovatelné vo

vztahu k réznym segmentom

KLUC K USPECHU VO VINNOM TURIZME
z pohladu vinarstiev

Neprestavajte inovovat — vinni turisti maju ¢oraz
L e e N viac skisenosti s vinom a chcu s nim zazit
Pontuknite nieco iné — , tichy” relax, ponuky s RSt 2 - s
o . . R . jedinecné zazitky
vyuzitim viacerych moznosti a zazitky, ktoré su

podavané vo vzruSujucej, no zaroven pohodlnej
a autentickej atmosfére Objavujte kreativne sp6soby komunikacie —
vyuzivajte r6zne nastroje a sp6soby komunikacie
s jednotlivymi skupinami v zavislosti od ich potrieb
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2. AUDIT ZDROJOV REGIONU TOKAJ

Slovenska cast vinohradnickej oblasti Tokaj je region vymedzeny historickym nazvom ,Horny
Zemplin® alebo ,Horné Medzibodrozie” a ,Zemplinske vrchy”. Historicky tvori integrovanu
sucast regionu Tokaj, ktorého rozsiahla ¢ast sa rozprestiera v Madarsku (okolo 11 149 ha
klasifikovanych vinic, z ktorych sa priblizne 5 500 ha v sucasnosti obhospodaruje).

Uz viac ako patdesiat rokov sa taha dlhotrvajtci spor medzi Madarskom a Slovenskom o znacku ,, Tokaj“.
Tato otazka sa vystupriovala po tom, ako Eurépska Komisia nedavno umoznila Slovensku zaregistrovat
jednu zo svojich vinohradnickych oblasti, doposial ozna¢ovanu ako Tokajska vinohradnicka oblast, pod
nazvom Vinohradnicka oblast Tokaj. V madaréine oznaCované ako ,Tokaji“, francizskym kralom
Ludovitom XIV ocenené ako ,vino kralov a kral vin“, sa po storocia vyraba v severovychodnom Uhorsku,
na juhu Zemplinskych vrchov. Za svoje vinohradnicke tradicie a prirodné krasy bola oblast Tokaj v roku
2002 zapisana do zoznamu Svetového dedicstva. Ide tiez o prvu oblast na svete, v ktorej sa vino vyraba z
hrozna napadnutého plesriou Botrytis cinerea persoon.

Vinohradnicka oblast Tokaj bola tGradne vymedzena v roku 1908 a nasledne v roku 1918 doslo k jej
dnesnému Slovensku. V roku 1959 boli na zaklade Trianonskej mierovej zmluvy podpisanej po prvej
svetovej vojne k ceskoslovenskej casti regionu Tokaj pripojené dalsie sStyri obce, z ktorych tri sa spominaju
aj v povodnom vymedzeni Tokaja z roku 1798. Predmetom sporu je aj presny pocet hektarov na uzemi
Slovenska.

Slovensko povodne poziadalo o oficidlnu registraciu nazvu ,Tokaj“ v slovencine, no ziadost bola
Eurdpskou Komisiou zamietnutd. Stic¢asnou dohodou vSak Slovensku prindlezia podobné prava tykajlce sa
regulacie a kontroly kvality vina ako Madarsku. Mnoho madarskych vyrobcov vyjadrilo obavy z mozZnosti
ohrozenia reputacie ich ro¢nikovych vin. Slovenski vyrobcovia vsak tvrdia, Ze ich oblast je znevyhodnena z
dovodu prisnych nariadeni, ktoré im boli ulozené.

Predpisy EU tykajuce sa zemepisnych oznaceni v minulosti zakazovali franctizskym a talianskym vyrobcom
pouzivat znacku Tokaj vratane vSetkych jej pravopisnych foriem. Neskor sa preukazalo, Ze tieto vina
vzajomne nesuvisia s madarskym vinom , Tokaji“. Eurdpska Unia tieZ vyrieSila spornu otazku vo vztahu s
Australiou a Spojenymi Statmi, pricom obidve tieto krajiny suhlasili, Ze prestanu pouzivat znacku Tokaj.
Situacia tykajuca sa Slovenska, kde sa rozprestiera priblizne 10 percent oblasti Tokaj, ostava pre obidve
krajiny zatial' nedoriesenad a suvisiace konanie je stale otvorené.

Slovensko si ponechdva obltubenu znacku vina Tokaj

Rozhodnutim SDEU (pripad C-31/13P) z 13. februdra 2014, ktorym sa zamietlo odvolanie Madarska,
mézu slovenski vyrobcovia tokajského vina tuto znacku pouZivat aj nadalej. SDEU rozhodol, Ze zdpis
slovenského ndzvu vina “Vinohradnicka oblast Tokaj” do elektronického registra chranenych oznaceni
pévodu (E-Bacchus) nepredstavuje napadnutelny akt v zmysle ¢ldnku 268 ZFEU.

Vinohradnicka oblast Tokaj sa rozprestiera jednak v Madarsku a jednak na Slovensku. Na Ziadost
Slovenska v suvislosti so zavedenim databdzy E-Bacchus, ktorou EU nahradila predchddzajice
zoznamy akostnych vin vyrabanych vo vymedzenych regionoch (,,psr“), vykonala Eurdpska Komisia
zdpis chraneného oznacenia pévodu ,,Vinohradnicka oblast Tokaj“ do registra E-Bacchus.

Madarsko tento zdpis napadlo podanim Zaloby so Ziadostou o zrusenie zdpisu tohto chrdneného
oznacenia pévodu. SDEU uznal sprdvnost zdverov Vieobecného sudu, ktory rozhodol, Ze tym, Ze
oznacenie , Vinohradnicka oblast Tokaj” bolo automaticky chrdnené v zmysle nariadenia ¢. 1234/2001
(v zneni neskorsich predpisov) este pred jeho zapisanim do databdzy E-Bacchus, tento zdpis nemézZe
vyvoldvat prdvne Ucinky. Ochrana oznaceni vin, ktoru tieto oznacenia poZivaju na trovni EU, nezdvisi
od ich zdpisu do databdzy E-Bacchus, pretoZe tento zdpis je len désledkom automatického prenesenia
uz existujucej ochrany podla jedného prdvneho reZimu do druhého.
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Z administrativneho hladiska patri region Tokaj do okresu TrebiSov v ramci KoSického
samospravneho kraja. Do Vinohradnickej oblasti Tokaj patria nasledujuce obce: Bara,
Cerhov, Cernochov, Mala Tffa, Velka Tffia, Slovenské Nové Mesto a Vini¢ky. Do oblasti Tokaj
su zahrnuté aj dalsie tri obce: Borsa, Ladmovce a Zemplin.

Slovenska Vinohradnicka oblast Tokaj je na zdpade ohrani¢ena RoZnavskym potokom, na
juhu riekou Bodrog, na vychode hranicami katastrdlnych Uzemi obci: Vinicky, Bara,
Cernochov a na severe hranicami katastralnych Uzemi obci Velkd Tffia a Cerhov. Rozloha
regidonu Tokaj je podla zakona (priloha zakona €. 332/1996) vymedzena na 908,77 hektarov
(na mape zvyraznena cervenou farbou). Vinohradnicke hony nachadzajice sa na uzemi
danych obci sa mdzu vyuzivat len ako vinice. Na vyrobu tokajskych vin sa smie pouiit iba
tu vypestované hrozno. Ide o najmensiu vinohradnicku oblast na Slovensku.

Region Tokaj na Slovensku
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Na uUzemi Vinohradnickej oblasti Tokaj sa nenachadza ani jedno mesto. Hustota
obyvatelstva je tu 57 obyvatelov na 1 km?, &o je priblizne o 53 obyvatelov na 1 km®> menej
ako slovensky priemer (110 na 1 km?).

Uzemie regionu Tokaj je typickym prikladom slovenskej vidieckej oblasti.

Region Tokaj (okres TrebiSov) predstavuje spolu so susednymi okresmi najmenej
prosperujicu oblast juhovychodného Slovenska. Vyznacduje sa vysokym stupriom socidlnej
zavislosti, s pomerne velkou ¢astou populacie trpiacou socidlnym vyluéenim (je pre fu
charakteristickd nestabilnd pracovnd kariéra, nizky spolocensky status, deformované
spotrebitelské vzorce, znizené individualne i skupinové aspiracie, obmedzeny pristup
k vzdelaniu, stazené socidlne kontakty, a pod.).
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VSEOBECNY POPIS OBLASTI
(31. 12. 2012)

5718 obyvatelov

eZijucich v 10 obciach na Gzemi s rozlohou 102,6 km 2

Rozlohou najvacsia a najmensia obec

eZemplin — 14,67 km2, Cernochov — 6,16 km?

Najvacsia a najmensia obec podla poctu obyvatelov

e Borsa (1210) — Cernochov (203)

K 31.12.2012 mal regidn Tokaj 5 718 obyvatelov. Z hladiska pohlavia tu Zilo viac Zien 51,75 %
(2959) ako muzov 48,25 % (2759).

Hustota obyvatel'stva v porovnani s celostatnym priemerom je takmer o polovicu nizsia. Konkrétne
ide 0 57,4 obyvatelov na 1 km?. Oblast s najvacsou hustotou obyvatelstva — 127 obyvatelov na
1 km? — sa nachadza okolo obce Boria a s najniz$ou hustotou — 27 obyvatelov na 1 km? —
okolo obce Zemplin. V obciach Slovenské Nové Mesto a Cerhov bol od roku 2007
zaznamenany vyrazny narast poctu obyvatelov. Najvyraznejsi pokles bol zaznamenany
v obciach Borsa a Velka Tria.

Priemerny vek obyvatelov regidonu Tokaj v roku 2012 bol 39,33 rokov (38,62 rokov u Zien a
41,5 rokov u muzov), ¢o je viac ako celoslovensky priemer. Najvyssim vekovym priemerom,
resp. najstar$imi obyvatelmi sa vyznacuje obec Cernochov, a najmlad$imi zas obec Slovenské
Nové Mesto.

62 % celkovej populacie regidonu Tokaj je slovenskej narodnosti a 36 % madarskej ndrodnosti. Pokial
ide o ndrodnostné mensiny, Rdmovia tvoria menej ako 1 % a dalej tu Ziju Rusini, Ukrajinci, Cesi a Rusi.

NaboZenska prislusnost obyvatelov je velmi pestra. Prevladajucimi cirkvami si Rimskokatolicka
cirkev (39 %), Reformovana krestanska cirkev (27 %) a Pravoslavna cirkev (25 %).

Takmer 35 % obyvatelov regiénu Tokaj ma ukoncéené zakladné vzdelanie, priblizne 34 %
stredné vzdelanie s maturitou alebo stredné odborné vzdelanie bez maturity. Uplné stredné
vzdelanie ma priblizne 27 % obyvatelov. Iba 4% obyvatelov ma absolvované
vysokoskolské vzdelanie.

Len 15 % obyvatelov je zamestnanych lokadlne — v obciach regidnu. VacsSina obyvatelov
pracuje mimo miesta svojho bydliska, dochadzajuc do miest, ako je Trebisov, Kralovsky
Chimec, Cierna nad Tisou alebo Kosice. Ked7e tato oblast ma polnohospodarsky charakter,
zamestnanost v priemysle je nizka. V polhohospodérstve ide najma o pracu vo
vinohradnictve, o obrabanie a v mensej miere o ZivociSnu vyrobu.

Regiondlny trh prace, zahfiajuci aj regién Tokaj, sa vyznacuje vysokou mierou
nezamestnanosti, vysokym podielom dlhodobo nezamestnanych a vysokym podielom os6b
s nizkou kvalifikaciou. Miera nezamestnanosti v okrese TrebiSov, do ktorého patri aj regiéon
Tokaj, je 22,17 % (k 31. 3. 2014).
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2.1. PRIRODNE ZDROJE

V regione Tokaj sa nachddza péit uzemi eurépskeho vyznamu (suéast Chranenej krajinnej
oblasti Latorica), ktoré predstavuju posledné pozostatky najvzdcnejsich biotopov
a biotopov ohrozenych druhov na eurépskom kontinente.

OPIS CHARAKTERISTICKYCH PRVKOV KRAJINY

Regidn Tokaj lezi na Vychodoslovenskej niZine (geomorfologicka jednotka: oblast), ktora je
sucastou Vychodopandnskej panvy (geomorfologicka jednotka: provincia) (Mazur, E., Luknis,
M. 1986). V jeho juznej Casti sa vynimaju Zemplinske vrchy so stredne ¢lenitym reliéfom.
Patria do Matransko-slanskej oblasti, ktord je sucastou Vnutornych Zapadnych Karpat.
S rozlohou 101 km? patria medzi mensie pohoria.

Nadmorska vyska pohoria sa pohybuje v predhori okolo 105 az 130 m, vo vrchovinovej Casti
dosahuje az 469,6 m, Co je zaroven nadmorskd vyska ich najvysSieho vrchu — Rozhladnia.
Napriek svojej malej rozlohe ma tento regidon pestré geologické zlozenie. Najdeme tu
vapence, pieskovce, ruly a horniny vulkanického pévodu — andezity, ryolity a tufy. Tie su
zakladom zemin bohatych na mineralne prvky, ktoré v sucinnosti s osobitymi klimatickymi
podmienkami (vlhkost vzduchu v blizkosti niZzinnych riek Bodrog, Latorica, Ondava so svojou
siefou mftvych ramien) vytvaraju prirodzené podmienky na pestovanie vinica.

Zemplinske vrchy sa nachadzaju v teplej klimatickej oblasti a s odvodriované riekou Bodrog.
V zime sa tu teplota pohybuje medzi -2 a -4 °C, v letnych mesiacoch dosahuje priemernu
hodnotu 17 aZ 20 °C. Pocet dni so snehovou pokryvkou je 50 az 70. Pestrost reliéfu krajiny
obohacuju vinice a priroda je tu nesmierne bohatd na jedine¢né druhy rastlin a Zivocichov.

MINERALY A ICH POTENCIALNE VYUZITIE

Bohaté horninové podlozZie Vinohradnickej oblasti Tokaj je zastupené predovsetkym ryolitmi
a andezitmi, ktoré su vysledkom neovulkanického p6sobenia. Opakujucimi sa vulkanickymi
aktivitami a rychlym ochladenim horucej lavy vznikli charakteristické sklovité horniny, t.j.
vulkanické skla — obsidian, perlit, smolok. V katastri obce Velka Tfiia sa nachadzaju lozZiska
surovinovych zdrojov — antracitu a lignitu. Nerudné materidly su zastupené bentonitom,
kaolinom, ciernou bridlicou a ilovcom, zeolitom, vapencom a obsididnom (Ladmovce).
V Malej Bare sa nachadzaju velké loZiskd perlitu. Tato oblast ma aj velké loZiska stavebného
kamena. Niektoré z tychto materidlov su jedine¢né a nenachadzaju sa nikde inde na
Slovensku (obsidian) (Statny geologicky Ustav Dionyza Stdra, 2009). VyuZitie tychto surovin
mbze prispiet k rozvoju hospodarstva, rozvoju podnikatelskych aktivit a tvorbe pracovnych
prilezitosti. To vsetko by sa vsak malo uskutocnit v sulade s hlavnym vyuzitim Gdzemia, ktorym
je pestovanie vini¢a hroznorodého a vyroba vina.

AKTUALNA SITUACIA V OBLASTI ENVIRONMENTALNYCH INDIKATOROV

Kvalita vod
Cez Uzemie preteka rieka Bodrog, ktord vznika sitokom riek Latorice a Ondavy. V mieste, kde

evve

Slovenskej republiky — 94,3 metrov nad morom. Toto miesto sa nachadza nedaleko obce Klin
nad Bodrogom. Na kvalitu vody v rieke Bodrog ma vplyv kvalita vody v mensich riekach
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a potokoch, ktoré sa do nej vlievaju. Voda v rieke Bodrog sa vyznacuje zniZzenou kvalitou
(znizena kvalita na zdklade chemickych ukazovatelov). Tento regidn ma rozsiahle zdsoby
podzemnych vod. V okoli obci Borsa, Vinicky a Mald Trna boli objavené termalne pramene
(teplota 37,8 °C), ktorych potencial nie je vyuzity.

Kvalita ovzdusia

Na danom uUzemi sa nevyskytuju Ziadne velké zdroje znecistenia ovzdusia. Region Tokaj je
vystaveny tzv. dialkovému znecistovaniu (prenos emisii) a jeho ovzdusie je vzhladom na tuto
skutoénost mierne alebo stredne znecistené. Priemerné ro¢né koncentracie oxidu uhli¢itého
a oxidu dusicitého, ako aj priemerné ro¢né koncentracie emisii su vyrazne pod hrani¢nymi
hodnotami.

Kvalita pody

V regidne Tokaj sa vyskytuje niekolko druhov péd, ktorych kvalita a vyuZitelnost na
polnohospodarske ucely zavisi od podloZia. P6dy tu nie su kontaminované, su C(isté
a bezpecné. Polnohospodarska pdda je obzvlast citlivd na povrchovu vodu v pripadoch, ked'
sa neprijimaju zodpovedajice agrotechnické opatrenia (obrdbanie svahov, zakladanie
vinohradov na svahoch).

Zivotné prostredie regionu Tokaj netrpi vplyvmi
Ziadnych velkych lokalnych ani regiondlnych zdrojov znecistenia

VYUZITIE PODY A PRIRODNEHO BOHATSTVA

Pb6da sa vyuZiva predovsetkym na polnohospodarske ucely, a to najma ako orna p6da a pdda
na kultivaciu a pestovanie vini¢a hroznorodého. Najvacsia cast plochy je pokrytd ornou
podou (47,74 %), za ktorou nasleduju trvalé travne porasty (18,68 %) a vinice (4,34 %).
Najvacsia Cast nepolnohospodarskych pléch je pokrytd lesmi (16,40 %).

P6dny fond Rozloha (ha) Rozloha (%)

Orna pbda 10910 47,74
Vinice 991 4,34
Chmelnice 0 0,00
Zahrady 829 3,63
Ovocné sady 0 0,00
Trvalé travne porasty 4268 18,68
Lesné pozemky 3747 16,40
Vodné plochy 122 0,53
Zastavané plochy 550 2,41
Ostatné plochy 1432 6,27
Spolu 22 849 100,00

Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky
Z celkovej rozlohy 22 849 ha pokryvaju lesy 3 747 ha, ¢o znamena, Ze tato oblast je zalesnena

na 16,40 %. V porovnani s ostatnym uzemim Slovenska je regidén Tokaj zalesneny o 24,6 %
menej ako celoslovensky priemer zalesnenia (41 %). Prevladaju listnaté stromy, najma buk.
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TOKAJ AKO VINOHRADNICKA OBLAST

Jedineénost regionu Tokaj z hladiska trvalej udrzatelnosti pre vinohradnictvo
spociva v harmonii medzi klimatickymi podmienkami a pédou

Blizke vodné zdroje, zvysenda vlhkost vzduchu a hmly, ktoré sa tu velmi c¢asto vyskytuju,
prispievaju k vytvdraniu idedlnych podmienok na pestovanie vini¢a hroznorodého. Horniny,
ktoré sa nachadzaju v poédach na zemplinskych pahorkoch, su zvacsa kyslej povahy.
Vinohrady sa vadésSinou rozkladaju v strednej a hornej polovici svahu v kamenistych
a tufovych podach. Préve tieto pédy vytvaraju priaznivé tepelné pomery pre tokajské odrody
vini¢a pocas klimatickych vykyvov vo dne a v noci. Ich vyhodou je, Ze pocas dria absorbuju
teplo slnecnych lucov, ktoré v noci sdla a vyrovnava tepelné rozdiely medzi jednotlivymi
¢astami dnia. Tym sa urychluje dozrievanie hrozna a vznikaju priaznivé pomery na vytvéranie
buketnych a aromatickych latok v tokajskom vine.

K jedinecnosti tohto regiénu prispievaju aj ludia, ktori zaviedli Specidlne technoldgie na
pestovanie hrozna. Roky praxe v pestovani hrozna viedli k vysfachteniu niekolkych odréd
hrozna, ktoré su dokonale prisp6sobené svojmu prostrediu: Furmint, Lipovina, Muskat Zlty
a Zeta. A prdve z tychto odrod hrozna sa vyraba jedine¢né tokajské vino*.

*V zmysle zdkona ¢ 182/2005 Z. z. o vinohradnictve a vindrstve mozno pri zakladani vinohradov a nahrddzani
vyhynutych krov vo vinohradnickej oblasti Tokaj vysadit len vinicové sadenice odréd Furmint, Lipovina, Muskat
ZIty a Zeta. Tokajské vino mozZno uvddzat na trh, iba ak bolo vyrobené vylucne z hrozna odréd Furmint, Lipovina,
Muskat ZIty a Zeta.

Iba tieto odrody su schopné uslachtilého prezrievania a tvorby cibéb. SU pestované na
teplych svahoch, kde sa urychluje dozrievanie a vznikaju priaznivé podmienky na vytvaranie
buketnych a aromatickych latok vo vine. Tri zakladné tokajské odrody hrozna maju tu
vlastnost, Ze v priebehu dlhej, teplej jesene sa pri neskorych zberoch za pomoci plesne
Botrytis cinerea Persoon vytvaraju hrozienka — cibéby, ktoré su zakladom pri vyrobe
tokajskych vyberov. Tieto tri zakladné odrody musia byt' zastupené v tokajskom vine
v uré¢itom pomere. Zakladnou tokajskou odrodou hrozna je Furmint, ktorého podiel na
vyrobe tokajského vina je 65 %, druhou tokajskou odrodou je Lipovina, ktora je vo vine
zastupena podielom 25 % a dalSou tokajskou odrodou hrozna je Muskat Zlty, ktory sa na
vyrobe tokajského vina zucastnuje priblizne 10 % podielom. Je zname, Ze vyroba tokajskych
vin je zaloZzena na oxidativnej technoldgii uz od samotného zberu a spracovania hrozna.
Zacina sa to prezrievanim hrozna, vyberanim cibéb, nakvasanim rmutu a vylihovanim cibéb.
Pokracuje oxidaciou mladého vina uz v ¢ase jeho vytvarania sa a konci niekolkoro¢nym
zrenim v drevenych sudoch. Klasickd vyroba tokajskych vin je zaloZzenda na dlhorocnej
pozvolnej oxidacii vin v malych (136 — 2501) dubovych sudoch, v hlbokych tufovych
pivniciach, pri stalej teplote 10 — 12 °C, vysokej vlhkosti vzduchu 88 — 95 % a za p6sobenia
pivnicnej plesne Cladosporium cellare. Tym sa vytvaraju priaznivé podmienky na dlhodobé
zrenie vina.

Celad receptura zrenia tokajského vina je tajomstvom pivniénych majstrov, ktori si toto
tajomstvo dosiahnutia ¢o najvyssej kvality kralovského moku velmi svedomito chrania. Tieto
recepty sa dedia z pokolenia na pokolenie a predstavuju tajomstvo, ktoré prinasa
jedinecnost tokajského vina.
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CHRANENE OBLASTI A UZEMIA NATURA 2000

V regidne Tokaj sa nachadza niekolko oblasti s vyskytom vzacnych druhov fauny a fléry,
ktoré sa stali dovodom na zachovanie a ochranu tychto oblasti. Vyskyt jedinecnej fauny
afléry je dany vynimocnymi geologickymi, podnymi a klimatickymi pomermi, ktoré su
charakteristické pre region Tokaj.

Chranena krajinna oblast Latorica

Chranena krajinna oblast Latorica je chranenym Gzemim nizinného typu s aluvialnymi ldkami,
ktora sa rozprestiera na toku riek Latorica, Bodrog a Ondava. Na juhozdpade toto Uzemie
zaberad juznu cast Zemplinskych vrchov. Celkova rozloha tejto chranenej oblasti je 23 198 ha.
Vyskytuju sa tu nasledujuce vzdcne ohrozené rastliny: Aldrovanda vesiculosa L., Armoracia
macrocarpa, Cardamine parviflora, Nuphar lutea, Nymphaea Alba L, Trapa natans, Stratiotes
aloides L., Beckmania eruciformis a iné. Faunu tvoria: korytnacka mociarna, netopier
obycajny, modlivka zelena, konik stepny, belusa mala, volavka purpurovd, kormoran velky,
orliak morsky, kudelnicka luzna, a iné. V roku 1993 bola Chranena krajinna oblast Latorica
zapisanda do zoznamu Ramsarskych lokalit majucich medzinarodny vyznam [Rdmsarsky
dohovor (Dohovor o mokradiach majucich medzindrodny vyznam, najma ako biotopy
vodného vtactva) je medzinarodna zmluva na ochranu a trvald udrZatelnost mokradi].

Narodna prirodna rezervacia Kasvar
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Ndarodna prirodna rezervacia Kasvar bola vyhlasend v roku 1953. Nachdadza sa v katastralnom
Uzemi obce Ladmovce a rozprestiera sa na Upati vychodnej ¢asti Zemplinskych vrchov. Je
sucastou Chranenej krajinnej oblasti Latorica. Bola vyhldsend na ochranu vzacnej
vapnomilnej a xerotermnej fléry a teplomilnych spolocenstiev fauny. SU tu zastUpené
ojedinelé druhy rastlin a Zivocichov.
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Chraneny areadl Borsiansky les

Ucelom a hlavnym dévodom vyhlasenia Chraneného aredlu Borsiansky les je ochrana
biotopu eurdépskeho vyznamu: vibovo-topolové nizinné luzné lesy v blizkosti rieky Bodrog,
ktoré si domovom druhov Zivolichov eurdpskeho vyznamu: rohac obycajny (Lucanus
cervus), korytko rieéne (Unio crassus) a kunka cervenobrucha (Bombina bombina). Toto
uzemie je chranené od roku 2009.

Uzemia Natura 2000
NATURA 2000 je nazov sustavy chranenych uzemi ¢lenskych krajin Eurdpskej unie. Hlavnym
ciefom jej vytvorenia je ochrana prirodného dedic¢stva a zachovanie biologickej réznorodosti
v celej Eurdpskej unii. Tato sustava chranenych Uzemi ma zabezpecit ochranu najvzacnejsich
a najviac ohrozenych druhov volne rastucich rastlin, volne Zijucich Zivocichov a prirodnych
biotopov. NATURA 2000 obsahuje 2 typy uzemi:
e Uzemia osobitnej ochrany (UOO) vyhldsené na zadklade tzv. smernice o vtdkoch.
V zmysle slovenskych pravnych predpisov su to chranené vtacie tzemia.
e Osobitne chranené tzemia (OCHU) vyhlasené na zaklade tzv. smernice o biotopoch.
V zmysle slovenskych pravnych predpisov su to tzemia eurépskeho vyznamu.

CHRANENE VTACIE UZEMIA

Chranené vtacie uzemie Medzibodrozie

Toto Uzemie osobitnej ochrany pokryva 35 745 ha regionu Tokaj, rozprestierajlic sa na
katastralnom Gzemi nasledujtcich obci: Zemplin, Ladmovce, Vinicky a Borsa.
MedzibodrozZie je jednym z troch najvyznamnejsich Uzemi na Slovensku pre hniezdenie
nasledujucich druhov: chochlacka bielookd (Aythya nyroca), haja tmava (Milvus migrans),
kana popolava (Circuspygargus), rybar Cierny (Chlidonias niger), volavka striebrista (Egretta
garzetta), volavka biela (Egretta alba), chriastel maly (Porzana parva), volavka purpurova
(Ardea purpurea), buciak trstovy (Botaurus stellaris), rybar bahenny (Chlidonias hybridus),
buciacik mociarny (Ixobrychus minutus), labtuska polnha (Anthus campestris), karia mociarna
(Circus aeruginosus), bocian biely (Ciconia ciconia), buciak no¢ny (Nycticorax nycticorax),
strakos ¢ervenochrbty (Lanius collurio) a jednym z piatich pre hniezdenie druhov: vyrik lesny
(Otus scops), kaluziak ¢ervenonohy (Tringa totanus), kacica chraplava (Anas querquedula)
a vcelarik zlaty (Merops apiaster). Hniezdi tu 1 % narodnej populdcie druhov: rybarik riecny
(Alcedo atthis), vCelar lesny (Pernis apivorus) datel hnedkavy (Dendrocopos syriacus), bocian
¢ierny (Ciconia nigra), Skovranok stromovy (Lullula arborea), datel prostredny (Dendrocopos
medius), chriastel polny (Crex crex), penica jarabd (Sylvia nisoria), mucharik bielokrky
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(Ficedula albicollis), pipiSka chochlata (Galerida cristata), krutihlav hnedy (Jynx torquilla),
prepelica polnd (Coturnix coturnix), muchar sivy (Muscicapa striata), brehula hneda (Riparia
riparia), hrdlicka polnd (Streptopelia turtur), prhlaviar ciernohlavy (Saxicola torquata) a
strako$ kolesar (Lanius minor).

UZEMIA EUROPSKEHO VYZNAMU

Ndrodny zoznam navrhovanych tuzemi eurdpskeho vyznamu na Slovensku bol vydany vo vynose Ministerstva
Zivotného prostredia Slovenskej republiky & 3/2004-5.1 zo 14. jula 2004.

Kovacske luky

Toto Uzemie ma rozlohu 148 ha a lezi na katastrdlnom Uzemi obci BorSa a Klin nad
Bodrogom. Biotopy, ktoré su predmetom ochrany: vibovo-topolové a jelSové lesy, stojaté
vody s vegetdciou pldvajucich a/alebo ponorenych cievnatych rastlin a aluvialne Iuky.

Ladmovské vapence

Toto Uzemie ma rozlohu 337,7 ha a lezi na katastrdlnom Uzemi obce Ladmovce. Biotopy,
ktoré su predmetom ochrany: teplomilné pandnske dubové lesy, suchomilné travinnobylinné
a krovinové porasty a xerotermné kroviny na vapnitom podlozi.

Borsianksy les
Biotopy a druhy, ktoré su predmetom ochrany: luzné vibovo-topolové a jelSové lesy a Zivocisne
druhy eurdépskeho vyznamu. Jeho rozloha je 7,4 ha a leZi na katastralnom uzemi obce Borsa.

Bodrog

Rieka Bodrog, ktord vznikd sutokom riek Latorice a Ondavy (nedaleko obce Ladmovce),
pretekd cez Uzemie obci: Borsa, Klin nad Bodrogom, Ladmovce, Nova Vieska pri Bodrogu,
Streda nad Bodrogom, Vé¢, Vinicky a Zemplin. Biotopy, ktoré su predmetom ochrany: luzné
vibovo-topolové a jelSové lesy, niZzinné vodné toky so svojou faunou a flérou.

Latorica
Regiénom Tokaj scasti pretekd aj rieka Latorica (na katastrdlnom Uzemi obce Zemplin). Aj
tato rieka je na zozname chranenych Uzemi eurépskeho vyznamu.

CHRANENE UZEMIA

Podla zakona Narodnej rady Slovenskej republiky o ochrane prirody a krajiny rozliSujeme
Sest kategorii osobitne chranenych casti prirody a krajiny. Jednu z tychto kategorii
predstavuju chranené Uzemia, medzi ktoré patria mensie Uzemia s vyskytom ohrozenych
druhov rastlin, ZivoCichov alebo prirodnych zdrojov. Chranené su najmd na Ucely
vzdeldvania. V regione Tokaj sa nachddza vinohradnicky kopec Borsuk, zvlastny kvoli svojej
vulkanickej tufovej p6de a teplomilnej vegetacii. Najdete tu napriklad Galeopsis segetum,
Inula helenium L., Onosma Tornensis a Artemisia absinthium.
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2.2. KULTURNE A HISTORICKE DEDICSTVO

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky eviduje v ramci regionu Tokaj 15 ndrodnych
kultarnych pamiatok. Patria medzi ne jedinecné kostoly, hrady a pivnice.

Prehlad narodnych kultirnych pamiatok v obciach v ramci regiénu Tokaj
Na zdklade registra nehnutelnych ndrodnych kulturnych pamiatok

BARA Mala Bara — romansky kostol z polovice 13. storocia
BORSA Kastiel — rodisko FrantiSka Rakdcziho Il. z 2. polovice 16. storocia
Reformovany kostol povodne romdanskeho slohu z polovice 13. storocia
CERNOCHOV Klasicisticky kostol reformovanej krestanskej cirkvi z roku 1793 s vezZou
z 19. storocia
MALA TRNA Renesanény reformovany kostol vybudovany v roku 1656 na zakladoch
starsSieho gotického kostola
Tokajské tufové pivnice z 15. a 16. storocia
SLOVENSKE Kostol sv. Stefana — rimsko-katolicky kostol postaveny v prvej polovici
NOVE MESTO 19. storodia v klasicistickom slohu
VELKA TRNA 32 tokajskych tufovych pivnic z 15. storotia
Reformovany kostol povodne romdanskeho slohu z polovice 13. storocia
VINICKY Kaplnka sv. Jozefa — rimsko-katolicka kaplnka z 18. storocia, pévodne
postavena v barokovom slohu
Subor vinnych pivnic zo 16. storocia
Zelezny most na rieke Bodrog
ZEMPLIN Zupny dom z roku 1668
Gréckokatolicky chram Nanebovzatia Presvdtej Bohorodicky z 19.
storocia
Reformovany kostol so zachovanym gotickym p6dorysom zo 14. storocia
PODUIJATIA

Tokajska oblast je znama svojimi podujatiami, ktoré sa vyznacuju vysokou navstevnostou
asu velmi oblubené vdaka tradicne dobrej organizacii, bohatému programu a najma
neformalnej atmosfére. Integracny charakter takychto podujati je evidentny. Prispievaju
k lepSiemu porozumeniu a koordindcii ¢innosti v oblasti sluzieb cestovného ruchu v ramci
regionu Tokaj. Ponukaju prileZitost prezentovat miestnym obyvatelom a navstevnikom
z okolia a zahranicia tradicie, zvyky a bohaty ludsky potencial. Vacsina podujati je
financovana zo spolo¢nych fondov: fondov na rozvoj vidieka, suikromnych fondov a fondov
tretieho sektora. Organizdtormi podujati su obecné Urady v spolupraci s obcianskymi
zdruzeniami a vindrskymi podnikmi. Délezitd ulohu pri organizovani kulturnych podujati
zohrdva Regiondlne vzdelavacie centrum TrebiSov.
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Prehlad tradi¢nych podujati v obciach regionu Tokaj.

Februar

Nazov podujatia: SutaZ v strihani vini¢a

Datum podujatia: februar 2011

Opis podujatia: tradi¢na sutaz v strihani vinic¢a

Miesto podujatia: Vinicky

Organizator: Stredna odborna skola vinarsko-ovocinarska

April

Nazov podujatia: Stavanie maja v Malej Trni

Datum podujatia: 30. april 2011

Opis podujatia: autentické ukazky zvykov a tradicii suvisiacich so stavanim mdja
Miesto podujatia: medzipivnicny priestor Mala Tffia

Organizator: Obec Mala Tffia, Regionalne vzdeldvacie centrum TrebiSov

Nazov podujatia: Stavanie maja v Cerhove

Datum podujatia: 30. april 2011

Opis podujatia: autentické ukazky zvykov a tradicii suvisiacich so stavanim mdja
Miesto podujatia: oddychové centrum Cerhov

Organizator: Obec Mala Tfia, Regionalne vzdeldvacie centrum TrebiSov

Nazov podujatia: Tokaj v Europe a Dedovizen

Datum podujatia: 1. maj 2011

Opis podujatia: prezentdcia zvykov, jedal, remesiel, tradicii Slovékov Zijucich v
zahranici. Ochutnavka tokajskych vin. Zaujimavé stretnutie Slovakov Eurdpy na hranici
s Madarskom — bez hranic.

Miesto podujatia: Amfitedter Slovenské Nové Mesto

Organizator: Obec Slovenské Nové Mesto, Regiondlne vzdelavacie centrum TrebisSov

Nazov podujatia: Den sv. Urbana

Datum podujatia: treti tyZzden v m4dji 2011

Opis podujatia: Prehliadka tokajskych pivnic spojena s ochutnavkou vin a tradi¢nych
zemplinskych Specialit.

Miesto podujatia: Niznd 233, Velka Trna

Organizator: Tokaj Regnum

Nazov podujatia: Tokajsky festival

Datum podujatia: 26. jun 2011

Opis podujatia: Multizanrovy festival na oslavu Tokaja spajajuci ro6zne Zanre, kultury,
narody a narodnosti. ,, Tokajsky expres” z KoSic do obce Borsa. Sprievodné podujatia
konajuce sa v ostatnych obciach Medzibodrozia.

Miesto podujatia: BorSa — Rakdcziho kastiel, Vini¢ky, Ladmovce, Zemplin
Organizator: Kultdrne centrum MedzibodroZia a Pouzia

Nazov podujatia: Tokajské sakralne variacie

Datum podujatia: 3. jul 2011

Opis podujatia: Tokaj aj inak. Sakralne umenie Tokaja — oZivenie bodov zaujmu —
historickych pamiatok na Tokajskej vinnej ceste prostrednictvom sakralnej hudby,
spevu, ozivovania krestanskych tradicii, historickych divadelnych fragmentov na
netradi¢nych miestach.

Miesto podujatia: Sakralne historické pamiatky v regione Tokaj /romansky kostol Velka
Tfha.../

Organizator: Obec Velka Tfna, Regionalne vzdelavacie centrum TrebiSov
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September

Nazov podujatia: Tak Se to robilo

Datum podujatia: 23. september 2011

Opis podujatia: Dom tradicii oZiva autentickymi ¢innostami: pecenie chleba v tradi¢nej
peci, ukazky pecenia tradi¢nych tokajskych koldcov, ukazky tkania tokajskych
pokrovcov, ukazka vyroby vina. Interaktivna iniciativa — moznost zapojenia
navstevnikov do tychto ¢innosti.

Miesto podujatia: Dom tradicii v obci Cerhov

Organizator: Obec Cerhov, Regionalne vzdeldvacie centrum TrebiSov

Nazov podujatia: Tokajské vinobranie

Datum podujatia: 23. september 2011

Opis podujatia: Oslava prace vo vinohradoch, Sirokd ponuka aktivit: ochutnavka vin
z tokajskej oblasti, tradiénych kolacov a inych jedal, prezentdcia tradicii, zvykov,
folkléru, remesiel, sprievodné Sportové podujatia, atrakcie pre deti i dospelych.
Miesto podujatia: Amfiteater v obci Cerhov

Organizator: Obec Cerhov, Regionalne vzdeldvacie centrum Trebi$ov

Nazov podujatia: Den otvorenych pivnic

Datum podujatia: posledna sobota v septembri 2011

Opis podujatia: Prehliadka tokajskych pivnic spojena s ochutnavkou vin a tradi¢nych
zemplinskych Specialit.

Miesto podujatia: Niznd 233, Velka Trna

Organizator: Tokaj Regnum
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2.3. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Doprava — pristupnost
Regidn Tokaj sa nachddza v juhovychodnej ¢asti Slovenska. Z administrativneho hladiska patri
do Kosického samospravneho kraja a okresu TrebiSov.

Juina &ast regidnu Tokaj leZi na hranici s Madarskom. Ob¢ania EU mdiu volne prekradovat
hranicu pouzitim cestného hraniéného priechodu Slovenské Nové Mesto — Satoraljadjhely na
ceste 1/79A, chodci a cyklisti prekracuju hranicu cez obec. Hranicu je mozné prekrocit aj
vlakom. Mimo Uzemia regidonu Tokaj, no zaroven v jeho blizkosti, sa nachadzaju dalSie
pozemné priechody, a to Streda nad Bodrogom — Karos (do 3,5 ton) a Velky Kamenec — Pacin
(do 3,5 ton). Hranicu je mozné prekrocit aj po rieke Bodrog.

Cestna doprava

Regidn Tokaj obsluhuju tri hlavné cestné dopravné osi: vo vychodozdpadnom smere je to
cesta 1/50 (KoSice — Michalovce), pozdizna severojuina dopravnd os tvorend cestou I/ 79
v trase Vranov nad Toplou - Hriadky - TrebiSov - Slovenské Nové Mesto - Kralovsky Chimec -
Cierna nad Tisou — Statna hranica SR/ UA JuZna ¢ast regidnu je napojend cestou I1/552 v trase
KoSice — Slanec — Zemplinsky Kle¢enov — Zemplinske Jastrabie — smer Velké Kapusany. Cez
dané Uzemie priamo prechadza iba jedna cesta I. triedy (I/79), ostatné cesty patria do
kategorie ciest IIl. triedy. Okrem 13,1 km (najma kriZzovatky), ktoré patria do posobnosti
organov Statnej spravy, su tunajsie cesty v sprave obci.

Rie¢na doprava

Rieka Bodrog o celkovej dizke 64,8 km (z toho 15km na slovenskej strane) vznikd sutokom riek
Ondava a Latorica pri obci Zemplin. Je pravym pritokom rieky Tisa. Hranicu s Madarskom
a Borsa. Rieka Bodrog je jedinou vychodoslovenskou vodnou cestou (t.j. splavna vacsimi
motorovymi osobnymi a néakladnymi lodami). Podla vodného stavu dosahuje hibku min.
230 cm a max. 510 cm a jej Sirka je 30 m. V obci Ladmovce sa nachddza nakladny pristav,
ktory by sa mohol vyuZivat aj na ucely cestovného ruchu. V sucasnosti najvyuzivanejsi je
pristav v obci Streda nad Bodrogom v bezprostrednom susedstve obce Vinicky. Rieka Bodrog
je splavna aj pri najnizSom vodnom stave od Stredy nad Bodrogom az do obce Tokaj
(Madarsko), kde sa vlieva do Tisy.

Zelezniéna doprava

Cez region prechadza Zelezni¢na trat €. 190. V regione Tokaj sa nachadza iba niekolko
elezni¢nych stanic (zastavok) (Cerhov, Slovenské Nové Mesto a Bor$a). Denné spojenie
zabezpecuju osobné vlaky (¢. 8801,8831, 8803, 8805, 8807 a 8809), ktoré premdvaju 6-krat
denne. Premdva tu aj jeden zrychleny vlak — €. 1965, a to 1-krat denne.

Autobusova doprava

Verejnu dopravu v regidne zabezpeduje spolo¢nost SAD Michalovce. Dopravné spojenie je
zabezpecdované Siestimi primestskymi linkami a jednou dialkovou linkou.

42



Ostatné druhy verejnej dopravy

Najblizsie letisko sa nachddza v KoSiciach (vzdialené priblizne 70 =75 km). Letisko KoSice je
druhé najvacsie letisko na Slovensku, ktoré prevadzkuje pravidelné linky, so Statutom
medzinarodného letiska (KoSice International Airport) v Schengenskom priestore Eurdpskej
unie. V regione sa nachdadza aj polnohospodarske letisko v obci Slovenské Nové Mesto.

Cyklotrasy

Cez region prechadza medzindrodna turistickd trasa EB (Eisenbach-Budapest) na ktorej lezi
Slovenské Nové Mesto, Mala Tfia, Velkd Tfia vratane prepojenia na zapad — Slanské vrchy,
jazero lzra a KoSice.

Cyklistické trasy spajajuce region Tokaj s ostatnymi oblastami:

- MTB cyklomagistrala Alzbeta, ktora vedie Slanskymi vrchmi s napojenim na
Dolnozemplinsku cyklomagistralu od jazera Velka lzra,

- BorSa — Satorajujhely (HU),

- Michalany — Felsoregmec (HU) — novo vybudované prepojenie na madarskej strane; na
Slovenskej strane chyba znacenie

- Zemplin — TrebiSov — moZné pokracovanie zelenej cyklotrasy.

Regiéonu Tokaj v sucasnosti chyba zadkladna infrastruktira pre ndavstevnikov, a to jednak
chodcov a jednak cyklistov. Na Slovensku su cyklisti nuteni vyuZivat existujlce cestné
komunikacie, lesné cesty a akékolvek iné cesty, pretoze pocet cyklistickych tras je velmi
obmedzeny.

Ubytovanie

V regiéne Tokaj su k dispozicii tri rozne druhy ubytovania s celkovou kapacitou 250 16Zok:

- chaty (Hatfa, Mala Tfna, Velkd Tfia) alebo hostely (Slovenské Nové Mesto, Vinicky);
- rodinné penziony (Mala Tria, Velka Tria, Vinicky);

- ubytovanie v sukromi (Mala Tfria).

V blizkosti regidnu je k dispozicii mnoho dalSich moznosti ubytovania, najma penziony,
menej moznosti ubytovania v sukromi.

Restauracie
V regidne sa nachadzaju dve restauracie, ktoré su otvorené denne — vo Vinickach
a Slovenskom Novom Meste. Ostatné restaurdacie su otvorené iba na objednanie.

Bankové, postové a internetové sluzby

Pokial ide o infrastruktiru v oblasti poistovnictva a bankovnictva, v regione Tokaj sa
nenachadza Ziadna poistovia, komercna banka ani zahrani¢na banka. Obyvatelia tychto obci
nemaju k dispozicii ani bankomaty. Vsetky tieto sluzby su dostupné iba v meste TrebisSov.
Postové sluiby su poskytované v obciach Bor3a, Cerhov, Ladmovce, Slovenské Nové Mesto
a Velka Tria.

Zdravotna starostlivost

V zdravotnej starostlivosti zohrava délezitu ulohu Slovenské Nové Mesto. V tejto obci je
okrem samostatnej stomatologickej ambulancie k dispozicii aj zariadenie rychlej
zdravotnickej pomoci. Na Uzemi regidonu sa nenachadza Ziadna lekaren. Takmer komplexna
zdravotna starostlivost pre obce v regiéne Tokaj je poskytovana v meste TrebiSov.
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Obce regidonu Tokaj a ich uloha v cestovhom ruchu

Obce v regidne si postupne uvedomuju potencial svojho regidonu a postupne mobilizuju
svojich obyvatelov, podnikatelov a zaroven seba navzajom k vyssej aktivite a angazovanosti
v cestovhom ruchu. K dneSnému dnu ide hlavne o nasledujice aktivity: organizovanie
a spoluorganizovanie podujati, ziskavanie a vyuZivanie rdéznych zdrojov na realizaciu
rozvojovych projektov, ziskavanie, spracovavanie a poskytovanie informdcii v oblasti
cestovného ruchu, propagdcia atrakcii, prezentacia regidonu na vystavach a veltrhoch,
medziregiondlna a zahrani¢nd spolupraca, poskytovanie poradenstva a metodickej pomoci
v oblasti cestovného ruchu a regiondlneho rozvoja, zriadovanie obecnych muzei,
spolo¢enskych priestranstiev a oddychovych z6n, vystavba a znacenie cyklotras
a cyklochodnikov, realizacia priestorového informacéného znacenia. Mnohé obce chcu
podporovat rozvoj zakladnej infrastruktury cestovného ruchu, a to napriklad poskytovanim
ubytovania z vlastnych kapacit alebo ako sprostredkovatelia.

V regidne Tokaj ma kazda z 10 obci vlastny obecny urad.

Obcianske zdruzenia

V regiéne Tokaj je vedenych 30 obcianskych zdruzeni, z ktorych vacésina pésobi aktivne.
Obcianske zdruzZenia su vacsinou sustredené v Malej Tni. Medzi hlavné oblasti ich p6sobenia
patri Sport (futbal), vinohradnicke a vinarske ¢innosti so zameranim na rozvoj cestovného
ruchu v regione.
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2.4. DOPYTV CESTOVNOM RUCHU

Na vytvdranie zaujimavych a obchodovatelnych produktov cestovného ruchu je nutné
poznat faktory ovplyviujice dopyt v cestovhom ruchu a zohladnit ich v podnikatelskych
¢innostiach a v marketingu:

Spolo¢nost”

Hodnoty a normy
+ Spolocensky poriadok
Socialna Struktira

Jednotlivec: Hospodarstvo:

Koéovnicky duch
Zakladna potreba
+ Zvedavost
+ Samota, kontakt
+ Zabava, aktivita
+ Relax, rekreacia

Volny ¢as

+ Makroek. rozvoj
* Mobilita

Obchodné vztahy
Prijem
+ Distribtcia

W

Ceny a vymenné kurzy

Dopyt po: *  Prac. miesta a prac.
+ Obchod . drniank
s + Ubytovani podmienky
pomimiEte Strave Naklady na dopravu
Doprave
Sprostredkovateloch
Sprievodcoch
Prostredie: Doplnkovych . .
produktoch a sluzbach Dodavatel:
* Produkty a sluzby
* Podnebie /\
+ Cena
+ Krajina
Eki JI, ’ + Distribu¢né kanaly
i L] * Reklama

+ Urbanizacia s
S Stat:
« Zivotné prostredie

* Legislativa

Cudzia mena, pas,
colné predpisy
Politické vztahy

Zdroj: Freyer in Hinterholzer and Jooss: Social Media Marketing und - Management im Tourismus, 2013, s. 40

Okrem toho je potrebné rozumiet globalnym trendom formujiucim dopyt v cestovhom
ruchu.
Medzi klic¢ové trendy patri:

- Globalizacia

- Vzostup nizkonakladovych prepravcov / lacnejsia doprava a lepsia pristupnost
- Starnuca generacia a dlhsia stredna dizka Zivota

- Zmeny v zloZzeni domacnosti

- Lokalizacia obyvatel'stva a velka miera medzinarodnej migracie

- Vyssia prosperita a pristup k praci, volnému casu a turizmu

- Nové etické hodnoty a postoje

- Nové technoldgie

- Fragmentacia zaujmov

45



Z trendov, motivacii a ovplyvnujucich faktorov je moiné odvodit a definovat dalsiu verziu
tzv. nového turistu:

.//
.
) R Nove . ot
Viac ) Rozne ;. _— Vacsia nezavislost
i N Nové hodnoty = . demografické Vacdsia flexibilita
skusenosti Zivotné styly
predpoklady

+ Viac cestovnych
skusenosti

+ Vyssie
povedomie o
kvalite

+ LepSie vzdelanie )

+ Schopnost’ ucit
sa

+ Orientacia na
zazitky

+ Hradanie
pestrosti

+ Réznorodost
zaujmov

. Byt

> Odhodlany/a
uZivat si

 Environmentalne

povedomie

> Naklonnost ku

kontrastu

» Emocionalita

* Autentickost’

* Pruzny pracovny ¢as
k Vyssie prijmy

» Viac volna

- Vyssie povedomie o
zdravi

- Kratsie,
frekventovanejsie
vylety

> Cestovanie ako
slcast Zivota

+ Viac slobodnych a parov
+ Stamuce obyvatelstvo
+ +Malé domacnosti

+ Nové skupiny
spotrebitelov ako:

+ Nové Zeny

* Novi muzi

+ Syndrém prazdneho
hniezda *DINKS (dvojity
prijem, Ziadne deti)
*YUPPIES (mladi
velkomestski profesionali)
*MILKIES (modemi

introvertni vyznavaci luxusu)

+ Spontannost

+ Hybridni,
paradoxni
spotrebitelia

* Nové spravanie
pri zadavani
rezervacii

+ Menej planovania

+ Otvoreni novym
technolégiam a
distribuénym
kanalom

« Orientacia na
riziko
* Potreba slobody
pocas dovolenky
* Snaha
individualizacie v
ramci masy

Zdroj: Poon, 1993, s. 114ff, upravené v Bieger, 2008, s. 14

Chapajuc vsetky tieto nové prvky vo vyvoji a celkovy kontext sa regién Tokaj nesmie
sustredovat vylucne na vlastné, vnutorné zdroje, napady a ciele, a musi sa stotoZnit
s trendmi, ktoré nie su ovplyvnitelné regionom a jeho aktérmi. Celkovym cielom cestovného
ruchu je dosahovat idedlne a maximalne zladenie medzi turistom a jeho motivéaciou (tzv.
Push — faktory ,vytlacajuce” ¢loveka z miesta bydliska) na jednej strane, a ponukou
a aktivitami ciefového miesta (tzv. Pull — faktory pritahujice turistu do danej destinacie) na

strane druhej.

< + Unik Krasna scenéria
- » Sebaobjavovanie Histoéria oblasti
(7} * Oddych, relax Kulturne atrakcie a
E * Prestiz USPOKOJENIE podujatia
= * Vyzva Sportové podujatia
= » Dobrodruzstvo Plaze
* Vzrusenie Parky
* Spolupatri¢nost rodiny Rekreaéné zariadenia
* Zdravie a kondicia Nakupy
Push Pull

MIESTO

CIELOVE
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Vsetky tieto poznatky je potrebné aplikovat na region Tokaj, ktory predstavuje nové
cielové miesto spliiajuce oéakavania turistov. Aviak k dnesnému diu Zial mame len velmi
obmedzené mnoistvo udajov o navstevnikoch regionu Tokaj. Na zdklade udajov
z prieskumu uskutocneného v regione Tokaj vieme, Ze:

Navstevnici prichadzajuci do regionu tu ostanti maximalne 1 deii (viac ako 70 % nasich
sucasnych navstevnikov).

U&elom ich navitevy je najméa nakup/ochutnavanie vin, pri€om navstevnici idd priamo do
vinnych pivnic. Je tu nedostatok informdcii/propagacie dalsich turistickych atrakcii a
nedostatok ubytovacich kapacit, stravovacich a inych sluzieb, vdaka ktorym by mohli ostat
dihsie.

Navstevnici, ktori prichadzaju do regidnu, su vacsinou zo vzdialenejsSich oblasti (viac ako
50 km) a ich cieflom je hlavne ochutnavanie/nakup tokajskych vin.

D4 sa predpokladat, Ze ich dalSou zastdvkou bude madarska cast oblasti Tokaj, a to najma
kvoli lepSim sluzbam poskytovanym v Madarsku.

67 % navstevnikov st Slovaci, 23 % Madari. Cesi a Ukrajinci st zasttpeni len velmi malym
poctom navstevnikov. VacéSina navstevnikov je v produktivnom veku (25 - 62). Seniori
a mladsie skupiny st v mensinovom zastupeni.

Vacsinu navstevnikov regionu Tokaj tvoria muzi. Suvisi to predovsetkym s ochutnavanim vin
vo Vinohradnickej oblasti Tokaj, ktoré je este stale typickejsie pre muzov ako pre Zeny. Skor
ako rodiny s detmi (21 %) su medzi navstevnikmi vacsinovo zastUpené skupiny priatelov
(72 %). Uzko to suvisi s firemnymi akciami (teambuilding) organizovanymi v regiéne Tokaj.
Ludia sem cestuju vacSinou autom, a nie vlakom (nedostatocné pokrytie). Pocet rodin je
stdle nizky, pretoZe vinne pivnice a cely turisticky regién neponukaju programy pre deti, kym
su ich rodicia na prehliadke spojenej s ochutnavkou vin.

Navstevnici sem prichadzaju najma v lete a na jesen. V zime a na jar je region Tokaj takmer
prazdny (bez navstevnikov).

Ludia prichadzaju do regionu Tokaj v 5- alebo viacclennych skupinach, jednotlivci prichadzajuci do
regidonu sa vyskytuju velmi zriedkavo.

63 % navstevnikov prichadza do regionu na zaklade odporucania rodiny alebo priatelov.
Cestovné kancelarie v cestovhom ruchu v ramci regiéonu Tokaj nepdsobia (pretoze
Vinohradnicku oblast Tokaj zvyCajne vObec nepoznaju alebo nevedia, aké argumenty maju
pouzit, aby svoji klientov presveddCili o tom, Ze tento regién sa oplati navstivit). Mnohi
navstevnici (33 %) sem prichadzaju individualne, na zaklade informdcii z internetu.

Podnikatel'sky plan a marketingovy plan, ktory sa vypracuje v obdobi medzi jeseriou 2014
a jarou 2015, sa bude podrobne zaoberat profilom navstevnika regiénu Tokaj, trhovymi
vplyvmi a trhovym potencidlom vo vztahu k réznym prirodno-kultirnym trhovym
segmentom v regione Tokaj.
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3. SWOT ANALYZA

SILNE STRANKY

Region medzindrodne znamy vdaka
jedine¢nému tokajskému vinu

Vynimocné hmotné a nehmotné kulturne a
historické dedi¢stvo

Réznorodost a bohatstvo Zivocdichov a rastlin
europskeho vyznamu

SLABE STRANKY

Zaostalost regionu
Len jeden produkt cestovného ruchu (vino)

Malo rozvinuté sluzby (ubytovacie,
stravovacie, sprievodcovské sluzby, atd')

Nizka Uroven vzdelania obyvatelov regiénu
Tokaj (iba 4 % s vysokoskolskym vzdelanim)
Neexistujuci jednotny navigac¢ny a informacny
systém pre navstevnikov
Nedostatocna podpora rozvoja malého a
stredného podnikania

Nedostatoc¢né zrucnosti v riadeni Uzemného
rozvoja

SWOT REGIONU TOKAJ

OHROZENIA

Nedostatocna financna podpora produktovych
napadov, inovacii a infrastruktury cestovného
ruchu

Nedostato¢na legislativna Uprava
Nedostatocna propagdacia a marketing

Chybajuca institucionalna a organizacna
Struktura cestovného ruchu (chybajuce
organizacie destinacného manazmentu)

Nepriaznivé demografické podmienky —
starnuce obyvatelstvo
Migracia mladych ludi za pracou, odliv
vzdelanych ludi prec z regionu

PRILEZITOSTI

Vytvaranie produktov a sluzieb podla trendov
v cestovhom ruchu 21. storoc¢ia (UNWTO)

Vyuzivanie miestnych zdrojov (prirodnych,
[udskych, kultdrnych a historickych)

Vytvdranie fondov na uvadzanie produktov
cestovného ruchu na trh

Zaujem obyvatelov regidnu o vzdelanie v
profesiach, ktoré mozu prispiet k rozvoju
cestovného ruchu

Spolupraca s partnermi/priemyslom
cestovného ruchu v madarskej ¢asti regionu
Tokaj

Blizkost aglomeracie — mesta KoSice, ktoré je
druhym najvacsim mestom na Slovensku
(50 km)

Siet kontaktov s externymi odbornikmi v
oblasti cestovného ruchu — moznost jej
posilnenia a profitovania z nej
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4 HLAVNE CIELE REGIONU TOKAJ

Na naplnenie Uspesnej vizie regionu Tokaj je nutné sustredit sa na hlavné ciele regiénu, ktoré
je moziné dosiahnut v ¢o najkratSom case a ktoré mozu zvysit povedomie o turistickom
regidone Tokaj a zaistit pre neho ekonomické prinosy. Navrhujeme $tyri ciele, ktoré doplfiaju
vinarsky charakter regiénu a ktoré spocivaju v rozsireni ponuky produktov a sluzieb s ciefom
predstavit verejnosti regién Tokaj v novom sate ako ,,skutocny turisticky” region.

1. TOKAJ NA TURISTICKEJ MAPE EUROPY — TOKAJ AKO ZNACKA NAJMENSEJ A
NAJPOVABNEJSEJ VINARSKEJ DESTINACIE V EUROPE

Regién ponuka jedineény produkt — vina — ktoré navstevnik nenajde nikde inde. Regidn Tokaj
je zndmy nielen ako synonymum kvalitného a jedine¢ného vina, ale aj ako idedlne miesto na
travenie aktivnej dovolenky plnej zazitkov. Znacka regidnu spociva v jej pribehu odvijajucom
sa spolu s histériou tohto regidnu a fudia, ktori tu Ziju, su na svoj regién hrdi. Region ma
osobitu znacku s vhodnym logom, oznafenim a sloganom na podporu postupného
a planovaného marketingu nielen doma, ale aj v zahranici, opierajuc sa o kvalitne pripravenu
a cielend reklamu.

2. VITAJTE V TOKAJSKYCH PIVNICIACH — TOKAJ MA NAJLEPSi ORGANIZOVANY VINNY
TLIRIZMLIS

Region Tokaj sa stal povestnym pre organizovanie vindrskych podujati, ktoré sa konaju
v pravidelnych intervaloch pocas celého roka (okrem vina je k dispozicii rozSirend ponuka
produktov a sluZieb). Pravidelné podujatia sa stali sic¢astou ponuky mnohych cestovnych
kanceldrii a vinari sa teSia zdkaznikom a zvySenému predaju vina. Do cestovného ruchu
investuju viac ako za predchadzajuce roky.

3. JEDINECNE HMOTNE A NEHMOTNE KULTURNE A HISTORICKE DEDICSTVO

Najvacsej slavy a ocenenia sa tokajskému vinu dostalo na kralovskom dvore krala Ludovita
XIV. (1638 — 1715), kde ziskalo titul ,VINUM REGUM — REX VINORUM®, t.j. ,VINO KRALOV
A KRAL VIN“. Aj ked je histdria pestovania vini¢a v regiéne Tokaj ovela starsia, jej zaciatky sa
datuju do obdobia vpadov Rimanov do Pandnie (3. storocie n. I.). Jednym zo skvostov regiénu
su historické tokajské vinne pivnice vybudované v 15. az 16. storoCi (zdroj: Juraj Zadansky:

Histdria a sucasnost tokajského vina, 2009).

4. OBJAVOVANIE TOKAJSKYCH VINIC NA BICYKLI — TOKAJ NAJLEPSi V PONUKE CYKLOTRAS

Aj ked' su cesty a trasy pre cyklistov v regione Tokaj pomerne kratke, si dobre znacené,
vybavené miestami na oddych a obcerstvenie a informacénymi tabulami vysvetlujucimi
histériu regidonu a tajomstva pestovania vini¢a a vyroby vina. Pocas sezény a cez vikendy su
pre turistov otvorené stanky na ochutnavky vin. Informacie a mapy su dostupné
vinformacnych kanceldridch, vo vsetkych informacnych strediskach, u poskytovatelov
sluZieb a na internete.
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4. ViZIA PRE TOKAJ 2014-2023

Cielom vizie je jednoduchym a vystiznym spdsobom definovat Uroven, ktoru je treba
vregidone Tokaj dosiahnut do roku 2023 a dosiahnutie ktorej modZe vyrazne prispiet
k zlepSeniu kvality Zivota miestnych obyvatelov.

Vizia pre regidn Tokaj je zaloZend na rozvoji tohto regidnu ako vinarskej oblasti, stavajuc na
znacke Tokaj, ktora je svetoznamou znackou vina a ktoru je potrebné vyzdvihnut ako znacku
typicku pre tento region a vyuZit jej hodnotu v prospech produktov a sluzieb ponukanych
navstevnikom.

Tato vizia uvaZzuje o SirSich vztahoch v ramci regidénov Vychodného Slovenska, Slovenska
avramci trilaterdlneho cezhrani¢ného regiéonu: Vychodné Slovensko, Severovychodné
Madarsko a zdpadna cast Ukrajiny — Zakarpatska oblast.

JEDEN
TOKAIJ
V EUROPE

HARMONICKY SA

PREPOJENY ROzVilAIUCI
A TOKAJ
SPOLUPRACUJUCI S PESTROU
TOKAJ PONUKOU

Vizia vychddza zo znalosti sucasnych prirodnych, fudskych a materialnych zdrojov, ktoré su
podrobnejsSie opisané v Audite regiénu Tokaj, no zaroven je prepojenad aj s cielmi do
buducnosti.
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SLOVENSKY A MADARSKY TOKAJ VERZUS EUROPSKY TOKAJ

2014

2023

Region Tokaj — slovensky a madarsky
(,rozdeleny”)

Jeden eurdpsky region Tokaj (bez hranic)

Slovensky regién Tokaj tvori severnu cast celého
regionu Tokaj, ktorého 90 % patri Madarsku.
Vzhladom na svoju rozlohu a postavenie vo
vztahu k ostatnym turistickym atrakciam,
sluzbam a zariadeniam a na celkovu viditelnost
na mape Eurépy je tento regién ,zanedbatelne”
maly a — zodpovedajluc tejto skutocnosti —
v kontexte cestovného ruchu prehliadany.

Madarska cast je na zozname Svetového
dedi¢stva UNESCO a na celom svete je
prezentovand ako ,kompletny” regién Tokaj,
neberuc do Uvahy slovensku cast regionu.

Zahrnutie slovenskej casti regionu Tokaj do
zoznamu UNESCO by malo nesmierny vplyv
z hladiska celosvetovej publicity a propagdcie
cestovného ruchu, aj ked'si to bude vyZadovat,
aby bola ponuka slovenskej Cast regionu Tokaj
minimdlne na rovnakej urovni ako ponuka
madarskej casti.

»Tokaj je len jeden.” Aj na Slovensku, aj v Madarsku
je Tokaj prezentovany ako regién ,bez hranic”, so
spolo¢nym marketingom a reklamou na trhu, na
turistickych mapdach prezentovany ako jeden celok.
Koncepcia spolo¢ného regidonu Tokaj je v sulade
s presadzovanim cezhrani¢nej spoluprdce medzi
regionmi Eurdpy, ako aj so snahou vytvorit ,Eurépu
regionov”. Kvalita sluzieb a rozmanitost
ponukanych produktov sa vyrazne zvysili.

Iniciativu ,zlucenia” slovenskej a madarskej casti
regionu Tokaj je moZné vnimat ako modelovy
projekt zamerany na prekonanie zdedenych
problémov, ktorymi je Eurdpa zataZend.

Iniciativu propagovania a prezentovania
spolocného regionu je potrebné zahrnut do pldnov
Kosického samosprdvneho kraja.
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REGION TOKAJ — OSTROV (S HRANICAMI) VERZUS PREPOJENY A SPOLUPRACUJUCI REGION TOKAJ

2014

2023

Izolovany Tokaj — regién sam pre seba

Otvoreny Tokaj — region s pestrou ponukou sluzieb

Slovenska ¢ast regidnu Tokaj, ktord tvoria
katastrdlne Uzemia siedmych vinohradnickych
obci, je medzi vinohradnickymi oblastami
Slovenska jedineény a postupne sa mu dari byt
Coraz viditelnejsi v Eurdpe a vo svete. Okrem vina
véak nema rozvinuté Ziadne iné produkty
a nedisponuje dostato¢nymi kapacitami v oblasti
zakladnych sluZieb cestovného ruchu ponukanych
navstevnikom. ,Ostrov Tokaj“ je prilis maly na to,
aby mohol prijat tolko turistov, kolko by mu
umoznoval jeho potencial.

Je mimoriadne tazké odhadnut potencidl rozvoja
cestovného ruchu urcitej lokality. Zdvisi od miery
zvySovania  poCtu  ndvstevnikov  za  den,
ubytovacich  kapacit, dlzky pobytu, poctu
prenocovani, percentudlneho vyuZitia 16Zok, poctu
stravovacich zariadeni, atd.

Region je turistickou destindciou, kde navstevnici
prichddzaju a odchdadzaju, akoby to bola koncertna
sien  naplnend prijemnymi zazitkami. Ponuka
komplexné produkty cestovného ruchu a vysoko
kvalitné sluzby. Je lahko dostupny zblizkych aj
vzdialenych miest a suU vytvorené partnerstva so

vzdialenymi  mestami, regiénmi  a krajinami
nachddzajuicimi sa na historickej Tokajskej

obchodnej vinnej ceste, v ktorych casto prezentuje
svoje vina a iné produkty. TunajSie cyklistické trasy
spdjaju region Tokaj so susediacimi regiénmi.

Mestd leZiace na historicky zdokumentovanej
obchodnej ceste, ktord sluzila na vyvoz vina do
Polska, Ruska, Vatikdnu, Francuzska a inych krajin,
predstavuju potencidlne vyznamnych
marketingovych partnerov v procese propagovania
tokajskych vin a sluZieb cestovného ruchu regionu
Tokaj.

Je dblezité, aby boli cyklistické trasy prepojené vo
vSetkych smeroch — smerom na zdpad s KoSicami,
smerom na sever s TrebiSovom a Siravou, smerom
na juh s madarskou castou regionu Tokaj a smerom
na vychod s oblastou na rieke Bodrog a s Ukrajinou.

Tokaj malych a velkych vyrobcov vina

Tokaj prosperujtcich vyrobcov vina

Mensi vyrobcovia vina su prili§ mali na to, aby sa
mohli vyrobou vina aj Zivit a vino, ktoré vyrobia, je
len na ich vlastnu spotrebu. Mali vyrobcovia vina sa
pomaly stracaju. Po¢as komunizmu boli sukromni
vinohradnici rozmetani kolektivizaciou. Niektori z
nich preZili len ako mensi vyrobcovia vina. Napriek
tomu v3ak vzniklo niekolko vyznamnych vyrobcov,
ktori dnes reprezentuju tokajské vino, ako aj umenie
tokajského vinohradnictva. Opozicia malych a
velkych wvytvdra ,mentalny blok”, veduc k
predpokladu, Ze ti silnejsi vzdy vyhravaju a ziskavaju
vplyv nad celou oblastou, v désledku éoho u?Z
neostalo Ziadne miesto pre tych mensich. A to
nevytvara dobrd atmosféru na spolupracu medzi
vinohradnikmi.

Na podporu rozvoja vinneho turizmu v regione Tokaj
a na optimdine vyuZivanie jeho potencidlu bude
nevyhnutné identifikovat malych vyrobcov vina a
motivovat ich, aby sa zapojili do poskytovania
sluZieb pre turistov. Je déleZité vytvdrat motivacné
programy zamerané na zachovanie miestnych
tradicnych metdd vyroby vina.

Tokaj sa stal regidnom ,prosperujicich”
vinohradnikov, ktorych vina a sluzby vytvéraju
atraktivne pestrd ponuku typickd pre tento
region vina a cestovného ruchu. Velki vyrobcovia
vina si nepochybne vedu dobre, majlc prospech
z lepSej propagacie a dostupnosti regiénu Tokaj,
vdaka ktorym sa zvySil pocet ndvstevnikov
prichadzajucich do regionu. Naviac sa tym
vytvoril aj priestor na rozvoj malych vyrobcov
vina a zvysila sa celkova ,vinarska a turisticka
hodnota“ regiénu. Naliehavda pomoc pre malych
vyrobcov _vina je vadSinou  poskytovana
nepriamo.

Najmd vo forme skoleni zameranych na rodinné
ubytovacie sluzby, vzdelania v oblasti technoldgii
vyroby vina a spracovania hrozna. Pre ostatnych
obyvatelov: znovuobjavenie zabudnutych
tradicnych produktov a sluZieb, sprievodcovské
sluzby a jazykové zrucnosti.
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REGION TOKAJ ZNAMY SVOJIM VINOM VERZUS HARMONICKY SA ROZViJAJUCI REGION TOKAJ
S PESTROU PONUKOU

2014 2023
,Jednofarebny”, vinny region Tokaj »Viacfarebny“, turisticky region Tokaj
Region Tokaj sa zatial  spdja iba | Tokaj je to sprdvne miesto pre turistov,
svinohradnictvom — ndvstevnici sem chodia | ponukajuce vysoko kvalitné sluzby a produkty,

kvoli vinu a s vinom aj odchadzaju. Tokajské vina
plne profituju z popularity znacky Tokaj. Znacka
Tokaj je naozaj silnou znackou, no zaroven je to
aj znacka spajajuca sa ,iba s jednou komoditou”,
ktorej chyba komplexny obsah ,znacky
turistickej destinacie”. Sucasnd situacia svedci
otom, 7Ze rozsiahly a trvalo udrZatelny
hospodarsky  rozvoj regiénu sa  touto
jednosmerne orientovanou ponukou dosiahnut
neda — Tokaj potrebuje dalsie piliere.

Rozvoj regionu Tokaj ako cielového miesta
cestovného ruchu sa dd zaistit jedine takym
rozvojom, ktory pomdéZe ,objavit” cely regidon
a preddvat aj iné produkty a sluZzby v spojeni
s ndvstevou tohto regionu a dlhsim pobytom
viiom. Su to hlavne moderné formy
regiondlneho cestovného ruchu zameriavajuce sa
na miestne osobitosti a autentické prostredie
vrdtane tradicnych remesiel, produktov, kuchyne,
zvykov a miestnych legiend a pribehov ustne
poddvanych alebo zachovanych v pisomnej
forme.

turistické baliky a atraktivne experimentdlne
mixy pre navstevnikov. ZvySeny pocet zariadeni a
atraktivnost, ako aj nasledné zvysenie poctu
navstevnikov  prichddzajucich do regidnu
predstavuju dynamické faktory ovplyviiujlce
jednak Strukturu ponukanych sluzieb a jednak
ich postupnu diverzifikaciu. Propagacia v ramci
rozvoja cestovného ruchu tiez vedie k rozsireniu
klientely vinohradnikov, pricom ide
o propagaciu, ktord by vinohradnici nemohli

Ako typicky priklad tu méZno spomenut
cykloturistiku. Vyrobcovia vina vnimaju tento
druh turistiky ako aktivitu, ktord pre nich nie je
zaujimavd, pretoZe nevedie priamo k predaju
vina. Ndvstevnici prichddzajuci do regionu kvéli
cyklistike vsak pre vyrobcov vina predstavuju
potencidlnych klientov.

Chaoticky reagujuci region Tokaj

Region Tokaj rozvijajuci sa koordinovanym
sp6sobom

V typicky ,chaotickom” trhovom prostredi
reaguju jednak obyvatelia a jednak podnikatelia
regidnu Tokaj hlavne na dopyt. Avsak ich
jednotlivé aktivity su podmienené a obmedzené
finanénymi zdrojmi, ktoré maju k dispozicii.
Konkrétne zaujmy jednotlivcov v regidne funguju
ako proti sebe pbsobiace sily.

Obyvatelia pravdepodobne vnimaju potrebu, ako
aj prileZitost rozvijat rézne formy podnikania
suvisiaceho s vindrstvom a sluzbami cestovného
ruchu. Regidnu vsak chyba ,sila”“ — institucia
alebo platforma, ktoru by resSpektovali vsetci
a ktoré by pomohla koordinovat miestne
podnikatelské aktivity.

Rézne skupiny, organizdcie a podnikatelské

subjekty su dobre informované o svojich
vzajomnych zdmeroch. V regidne existuje
spoloénd platforma na vymenu _informdcii.

Vacdsie projekty su koordinované vsetkymi
kldG€ovymi partnermi, ktori zdroven zdielaju
avlastnia regionalnu Viziu pre regidn Tokaj.
Miestne projekty sU prepojené s vacsimi
projektmi a detailnejSie sa zameriavaju na
rieSenie miestnych problémov, no zaroven su
v stlade so zamermi regiénu Tokaj, KoSického
kraja, Slovenska a so zamermi Eurdpskej Unie.
Regionalny rozvoj je monitorovany na zaklade
meratelnych kritérii a je priebezne hodnoteny.
Spolocnad platforma predpokladad
institucionalizovanu  spoluprdcu s  prijatou
spolo¢nou viziou a spoloénymi cielmi. Mad
dostatocnu autoritu na integrdciu ciastkovych
projektov.
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5. STRATEGIA ROZVOJA CESTOVNEHO RUCHU V REGIONE TOKAJ

Na zvySenie Sance naplnenia Vizie pre Tokaj do roku 2023 su jednotlivé témy rozdelené do
faz. 1. faza (2012 — 2015) obsahuje aktivity, ktoré su suéastou projektu ,,TOKAJ JE LEN
JEDEN“ podporovaného Programom SvajCiarsko-slovenskej spoluprace a zo Statneho
rozpoctu Slovenskej republiky. Tieto aktivity sa zameriavaju na ulohy, ktoré su realne
dosiahnutelné a ktoré maju potencial ,,zvysit povedomie” o zmenach v Tokaji ako regiéne
cestovného ruchu. S ciefom optimdlneho rozvoja vinohradnickej oblasti ako turistickej
destinacie obsahuju nasledujuce témy rozsirené portfélio produktov a sluZieb, vytvarajuc
medzi verejnostou obraz nového, ,skutocne turistického” regidnu Tokaj. Téma vinarstva tu
bude vidy pritomna a ako taku ju nie je potrebné zvlast zdorazrnovat, aj ked budeme stale
hovorit o vinnom turizme.

Dalsia faza (2016 — 2023) bude rozdelend na dva smery — vnutri regiénu Tokaj — posilnenie
(zintenzivnenie) réznych cinnosti, ktoré budu iniciované miestnymi obyvatelmi a subjektmi
na rieSenie problémov (uvedenych v SWOT analyze). Tito miestni obyvatelia a subjekty boli
motivovani v prvej faze (aktivitami realizovanymi v ramci projektu Tokaj).

Mimo regiénu Tokaj — ¢innosti budl zamerané na posilnenie spoluprace s madarskou ¢astou regionu
Tokaj.

1. faza napliovania vizie: 2012 - 2015

Spolupracujuci region Tokaj — dobré vztahy robia dobrych susedov

Ludia Zijuci v regione Tokaj sa navzdjom poznaju, poznaju svoje vlastné potreby a v harmonii
s prirodnymi, kultdrnymi, historickymi a ludskymi zdrojmi regiéonu spolupracuju s ciefom
zlepsit kvalitu svojho Zivota rozsirenim a zlepSenim portfdlia produktov a sluzieb pre turistov.
Tato spolupraca je podporovand spolo¢nou platformou prevddzkovanou a koordinovanou
Zdruzenim Tokajska vinna cesta, resp. jej ¢lenmi. Do tejto organizacie su zapojeni vsetci
klGCovi aktéri regionu Tokaj, a preto ma dostatocnu autoritu a schopnost implementovat
spolocné ciele a integrovat Ciastkové projekty v prospech celého regiénu Tokaj.

ESte nepoznate Tokaj? — propagacia regionu Tokaj

Regidn pontuka jedineény produkt — vino, ktoré sa neda ndjst nikde inde. Region Tokaj je
dobre znamy nielen vdaka jedinecnej znacke vysoko kvalitného vina, ale ¢oraz viac aj ako
idedlna destindcia pre aktivnych dovolenkdrov vyhladdvajucich prijemné zadzitky. Za
znackou regidnu je pribeh odvijajuci sa spolu s histdriou tohto regiénu, na ktori su miestni
[udia hrdi. Region ma jedine¢nu znacku s vhodnym logom, oznacenim a sloganom na
podporu postupného a ucinne realizovaného marketingu nielen doma, ale aj v zahranidi,
opierajuc sa o kvalitne pripravenu a cielenu propagaciu.

Vitajte v tokajskych vinnych pivniciach — organizovanie vinneho turizmu v regidne Tokaj sa
zlepsuje

Region Tokaj sa stal dobre znamym vdaka konaniu vinarskych podujati pocas celého roka
v pevnych terminoch vratane rozSirenej ponuky aj takych produktov a sluzieb, ktoré nie su
spojené s vinom. Pravidelne sa konajlce podujatia si zahrnuté do programov roznych
cestovnych kanceldrii a vyrobcovia vina sa teSia zvySenému poctu klientov a rastu predaja
vina. Vyrobcovia vina sami investuju do cestovného ruchu viac ako predtym.
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V regidone Tokaj sa nestratite — turisticky informacny systém v regidne Tokaj sa zlepSuje
Regidon Tokaj je jedinecny nielen kvéli svojim vinam, ale aj vdaka vynikajucemu turistickému
informaénému systému. Region sa pysi informaénymi tabulami a odpocivadlami
s informdciami pre turistov, ako aj vyhliadkovou veZzou. Informdcie a mapy su dostupné
vinformaénych kanceldriach, vo vsetkych informaénych strediskdach, u poskytovatelov
sluzieb a tiez na internete. Poskytovatelia sluzieb sa sami staraju o aktualizovanie
prislusnych webovych stranok. Brozudry a mapy su kompatibilné s tlacenymi prezentaénymi
materialmi o ostatnych turistickych destinaciach Slovenska publikovanymi Slovenskou
agenturou pre cestovny ruch. Vyuziva sa potencidl elektronického/digitdlneho marketingu
a socidlnych médii, region je pripraveny na ,e-turistu” a aj na ,m-turistu” (mobilného turistu
so smartfénom, tabletom a inymi zariadeniami).

Tokajské vinice na bicykli — region Tokaj je skvely v znaceni cyklotrds a v zariadeniach na
tychto cyklotrasach

V sucasnosti bezi niekolko projektov tykajucich sa budovania cyklotrds (spajajucich regidn
Tokaj s nedalekym jazerom Zemplinska Sirava, smerom na vychod s Medzibodrozim
a smerom na zapad s KoSicami) + cyklotrasy v regiéone Tokaj su prepojené s Madarskom
(v Slovenskom Novom Meste), takZe regién Tokaj uZz viac nebude izolovany. Aj ked su
cyklistické trasy a chodniky v regione Tokaj pomerne kratke, su zname svojim vynikajtcim
znacenim, zariadeniami, odpocivadlami a informaénymi tabulami opisujticimi histériu
regidnu a tajomstva pestovania vini€a a vyroby vina. Okrem ,klasického” navigacného
ainformaéného systému budd mat navstevnici pristup k informacidam o regidne aj
prostrednictvom najmodernejSich technolégii — GIS, GPS sprievodcu, a to cez aplikacie pre
mobilné navigacné zariadenia s dérazom na najpouzivanejsie formaty na trhu [napr. mobilné
telefény, resp. smartfény s operaénym systémom iOS, Android a Windows mobile (iPhone,
Nokia, atd.)] vratane moznosti vyuzitia tohto systému aj na ,klasickych” zariadeniach typu
Garmin, TomTom a pod.

e maximalizacia vyroby povodnych vinohradov a zameranie sa na odrody vini¢a povolené
z hladiska kvality,

e vytvorenie regionalneho monitorovacieho a informacného systému zaoberajluceho sa
klimatickymi a enologickymi podmienkami,

e zavedenie U¢inného motivacného systému na zachovanie povodnych postupov vyroby
tokajského vina,

e zavedenie a rozvijanie spoluprdace medzi slovenskymi a madarskymi pestovatelmi vini¢a
a vyrobcami vina v propagovani ich spolo¢ného zaujmu — pritahovani navstevnikov,

e vyuZitie pestovania vini¢a a technoldgii jeho spracovania a tiez samotnych tunajsich vin
ako ,,chuti” a exkluzivnej svetovej znacky tohto regiénu.
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e vytvorenie novych produktov na zaklade tradicii a autentickosti regionu a prostredia,

e vyvinutie prvkov moderného Stylu vo vyrobe vina so zachovanim ducha minulosti, no
zaroven aj vystupovanie ako regién hladiaci do buducnosti,

e vytvorenie katalégu povodnych foriem, ako aj architektonickej a umeleckej dekoracie
domov (fotografie, vizualizacia, dizajn),

e vytvorenie prikladov osvedcenych postupov v aktivitach vinneho turizmu.

e (cast na medzinarodnych vinarskych veltrhoch, festivaloch a podujatiach
a propagovanie vina z regionu Tokaj,

e zaradenie do Kolekcia Narodného saldnu vin Slovenskej republiky (kazdy rok),

e Ucast na medzinarodnych sutaznych degustaciach vin,

e zvySenie kvality koordinovanej propagacie prostrednictvom moderného dizajnu flias
a nalepiek.

STRATEGICKY CIEL €. 2 ZVYSENIE KAPACITY A KVALITY TURISTICKEJ INFRASTRUKTURY
A SLUZIEB
Cielovy stav: , Pre ndvstevnikov su k dispozicii ubytovacie kapacity malej a strednej velkosti,
a to v dostatocnom rozsahu a v adekvdtnej kvalite.”

2.1. PONUKANIE ROZNYCH DRUHOV A KATEGORIi UBYTOVANIA
vytvorenie kataldgu investi¢nych prilezZitosti a ciefov budovania ubytovacich kapacit
malej a strednej velkosti,

e vytvorenie integrovaného systému komplexnych ponuk ubytovacich sluzieb,

e vypracovanie odporucani pre obce (Uzemny plan a infrastruktura) a podnikatelov
s cielom vypracovania investi¢nych planov na vybudovanie modernych kempingovych
kapacit, rodinnych penziénov, atd.

2.2. TRADICNE JEDLA PONUKANE V PESTREJ SKALE STRAVOVACICH ZARIADENI

Cielovy stav: , Tradi¢né jedla regionu Tokaj su v dostatocnej miere dostupné
prostrednictvom neobmedzenej siete stravovacich zariadeni v regione alebo
v jeho blizkosti.”

2.2.1.Rozsirenie ponuky gastronomickych sluzieb a miestnych jedal

e  zvySenie poctu stravovacich zariadeni, cukrarni a kaviarni,

e organizovanie gastronomickych podujati s cielom propagovat kombinaciu regiondlnych
jeddl s miestnymi vinami,

e organizovanie kurzov a workshopov s cielom propagovat tradi¢né jedla,

e vydanie regiondlnej kucharskej knihy so zbierkou tradi¢nych miestnych receptov,

e vyuzitie gastronomickych produktov regidonu v ramci ponuky suvenirov pre turistov.

2.2.2.Rozsirenie radu miestnych vin

e podpora majitelov vinnych pivnic v ich pripravenosti na prijimanie vinarskych turistov,
e podpora spoluprace medzi vyrobcami vin s cielom vytvorenia réznych druhov
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2.

programov pre navstevnikov,

otvorenie reprezentativneho informacného strediska s predajom vin regiénu,

rozsirenie prezentacie vin z regiénu Tokaj v reStaurdciach, kaviarnach, vinotékach

v KosSiciach a vo vzdialenejsich vacsich mestach (napr. na historickej Tokajskej vinnej ceste
do Polska).

ZLEPSENIE MIESTNEJ DOPRAVY

2.3.1. Rozsirenie sluZieb pre cyklistov a v prospech roznych foriem aktivneho turizmu

2.

revitalizacia a rozsSirenie siete cyklotras v regione Tokaj,

vytvorenie podmienok na poZiciavanie bicyklov, instalovanie stojanov na bicykle
(tradi¢né bicykle a tiez tzv. E-bicykle),

vybavenie cyklistickej infrastruktiry odpocivadlami, lavickami, informacnymi tabulami,
vybudovanie vyhliadkovej vezZe v regidne,

podpora rozvoja novych, ,,tematickych” tras (tzv. Nordic walking — severska chbdza,
jazda na koni, tzv. geocaching, a pod.),

prepojenie infrastruktury cyklotras regiénu Tokaj so sietou cyklotras v KoSickom kraji

a s Madarskom (juh).

VYTVORENIE INTEGROVANEHO INFORMACNEHO SYSTEMU A INFORMACNYCH
SLUZIEB

Ciel'ovy stav: ,,Na Tokaji sa uz nikto nestrati.”

vybudovanie Tokajského informacného centra, kde su okrem informdcii poskytované aj
sluzby pre cyklistov, predaj miestnych produktov, atd",

vybudovanie vstupnych portdlov regiénu TOKAJ oznacujucich vstupné body do regiénu,
inStalovanie informacnych tabul poskytujlcich zdkladné informdacie o obciach a regidne,
inStalovanie smerovych znaceni vysvetlujucich, ako sa dostat na vyznamné miesta

v regione,

vytvorenie nastrojov na baze novych technoldgii — GIS, GPS sprievodca, interaktivne
mapy, atd.

STRATEGICKY CIEL €. 3 VYTVORENIE REGIONALNEJ ZNACKY

Cielovy stav: ,,Znacka TOKAJ je znadma nielen vdaka vynikajucemu vinu, ale aj vdaka pestrej

Skdle regiondlnych produktov a sluZieb cestovného ruchu.”

3.1. VYTVORENIE ZNACKY A ZAVEDENIE PRAVIDIEL NA TVORBU PRODUKTOV

vytvorenie ndzvu alebo znacky (logo, slogan), ktora reprezentuje to, co ma region Tokaj
pripravené pre turistov a vypracovanie navodu tykajuceho sa jej dizajnu,

vytvorenie destina¢ného programu regiénu Tokaj,

zavedenie ucinného motivacného systému na rozvoj a inovovanie produktov cestovného
ruchu,

organizovanie kurzov a workshopov so zameranim na produkty uréené do balikov,
podporu znacky regionu a iné spoloéné prvky.
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3.2. VYPRACOVANIE PODNIKATELSKEHO A MARKETINGOVEHO PLANU

Cielovy stav: ,Region Tokaj je vseobecne znamy ako oblubend vindrska destindcia, kde sa
oplati ostat dlhsie, aby si ho ¢lovek uZil.”

e vypracovanie kompletného podnikatelského pldnu na prenesenie strategickych cielov na
Uroven realizacie a vypracovanie usmerneni pre zainteresované strany a centrdlnu
organizaciu cestovného ruchu,

e vypracovanie marketingového planu pre cestovny ruch v regidne Tokaj, implementacia
aktivit,

e pravidelnd kontrola jeho implementdcie a monitorovanie vysledkov,

e sustredenie vsetkych klu¢ovych aktérov pdbsobiacich v regidne na ,prildkanie”
navstevnikov do regiénu TOKAJ a ich udrZanie v tomto regidne a jeho okoli ¢o najdlhsie.
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